

KOMISIJA ZA OCENJEVANJE KAKOVOSTI REKTORATA



Z A P I S N I K
11. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata,
ki je potekala 20. marca 2026 na Univerzi v Mariboru s pričetkom ob 12. uri



Prisotni člani:	mag. Miha Pauko, dr. Marko Kežmah, mag. Andreja Nekrep, Robert Presker, Petra Usar, Lidija Gregorec, Janja Žerak Vuk, prof. dr. Marko Marhl.


Dnevni red:
1. Potrditev zapisnika in pregled uresničenih sklepov 10. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata.
2. Predlog Samoevalvacijskega poročila Rektorata za koledarsko leto 2025.
3. Pregled akcijskega načrta izboljšav Rektorata v letu 2026.
4. Analiza ankete o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu v letu 2025.
5. Informacije o aktivnostih Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze.
6. Razno.


	Predsednik Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata mag. Miha Pauko je uvodoma pozdravil navzoče in ugotovil njeno sklepčnost. Predlagal je dnevni red seje, s katerim so se prisotni strinjali ter soglasno sprejeli

SKLEP 1:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata sprejme predlagani dnevni red svoje 11. redne seje.


Ad. 1
Mag. Miha Pauko je navzoče seznanil z zapisnikom 10. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata, ki je potekala 16. januarja 2026. Poročal je, da je bila večina izmed soglasno sprejetih sklepov uresničena, v izvajanju pa je ostal sklep 9, vezan na samoevalvacijski postopek, ki trenutno še vedno poteka. K zapisniku omenjene seje nihče od navzočih ni imel pripomb, tako da je bil soglasno sprejet

SKLEP 2:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata se seznani s pregledom uresničenih sklepov ter sprejme zapisnik svoje 10. redne seje.


Ad. 2
Predsednik komisije je povedal, da je samoevalvacijski postopek za koledarsko leto 2025 na UM v zaključni fazi. Izdelal je osnutek samoevalvacijskega poročila Rektorata za navedeno obdobje, njegova struktura pa sestoji iz štirih ključnih poglavij ocenjevanja: delovanje zavoda in vpetost v okolje, kadri, materialne razmere ter zagotavljanje in izboljševanje kakovosti. Ob koncu vsakega izmed navedenih poglavij ocenjevanja so zapisane prednosti in priložnosti za izboljšanje, k poročilu pa so priloženi naslednji dokumenti: pregled uresničevanja akcijskega načrta izboljšav Rektorata v letu 2025, analiza ankete o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu v letu 2025, predlog akcijskega načrta izboljšav Rektorata v letu 2026 ter analiza izvajanja akcijskega načrta izboljšav Rektorata v obdobju 2020–2025. Samoevalvacijsko poročilo je dokaj podobno lanskoletnemu, ko je poročilo – glede na sprejeti obrazec prenovljenega in poenotenega samoevalvacijskega poročila s strani Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze – v takšni obliki nastalo sedmič.

Poročal je, da so samoevalvacijo Rektorata izvedli vsi njegovi oddelki, centri in strokovne službe, za izdelavo delnih samoevalvacijskih poročil pa so bili zadolženi njihovi vodje. Le-tem je 23. januarja 2026 posredoval navodila za izdelavo poročila za posamezne organizacijske enote Rektorata. Konec marca 2026 bo v skladu s prenovljenim Pravilnikom o ocenjevanju kakovosti na Univerzi v Mariboru potekel rok za oddajo tovrstnih poročil v za to namenjen razdelek na intranetu (Kakovost / Samoevalvacije fakultet in drugih članic). Delna poročila za obdobje med januarjem 2025 in decembrom 2025 tako vsebujejo krajši prikaz ključnih aktivnosti, ugotovljene prednosti in priložnosti za izboljšanje. V nadaljevanju je okvirno predstavil osnutek Samoevalvacijskega poročila Rektorata za koledarsko leto 2025 po posameznih poglavjih. Vsi izmed prisotnih so v dolgi razpravi komentirali predvsem skupne ugotovljene prednosti in priložnosti za izboljšanje po ključnih področjih ocenjevanja, predlagane so med drugim tudi ažurirali, dopolnjevali oziroma spreminjali.

Mag. Miha Pauko bo čistopis predloga samoevalvacijskega poročila posredoval Kolegiju glavnega tajnika, ki ga bo obravnaval in potrdil predvidoma 31. marca 2026. Poročilo bo nato pripravljeno za obravnavo na redni seji Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze (predvidoma 9. aprila 2026) in javno objavljeno, sodelavcem Rektorata pa ga bo nato predstavil na Zboru delavcev. Po dolgi razpravi so navzoči soglasno sprejeli

SKLEP 3:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata sprejme predlog Samoevalvacijskega poročila Rektorata za koledarsko leto 2025 in ga posreduje v obravnavo Kolegiju glavnega tajnika.

SKLEP 4:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata bo Samoevalvacijsko poročilo Rektorata za koledarsko leto 2025 predstavila zaposlenim Rektorata.


Ad. 3
Predsednik komisije je predstavil osnutek akcijskega načrta izboljšav Rektorata v letu 2026. Od posameznih vodij organizacijskih enot Rektorata je – skupaj z delnimi samoevalvacijskimi poročili za posamezne organizacijske enote Rektorata – pridobil določene ključne ukrepe, tudi z določenimi odgovornimi nosilci aktivnosti, želenimi roki izvedbe ter z določenimi kazalniki, na osnovi katerih bo mogoče (iz)meriti izvajanje zastavljenih korektivnih ukrepov. Predstavil je osnutek akcijskega načrta izboljšav za leto 2026, v katerem so zapisane aktivnosti oziroma ukrepi, ki jih je moč uresničiti kratkoročno, torej še v aktualnem koledarskem letu. Prisotni so soglašali, da predlog omenjenega akcijskega načrta ukrepov obravnava in sprejme Kolegij glavnega tajnika, njegov čistopis pa bo priloga samoevalvacijskega poročila. Komisija bo nato redno spremljala aktivnosti za izvedbo akcijskega načrta korektivnih ukrepov Rektorata v tekočem koledarskem letu. Po razpravi je bil soglasno sprejet

SKLEP 5:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata sprejme predlog Akcijskega načrta izboljšav Rektorata v letu 2026 in ga posreduje v obravnavo Kolegiju glavnega tajnika.


Ad. 4
Predsednik komisije je uvodoma povedal, da je le-ta izvedla anketo o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu v letu 2025. Spletno aplikacijo za izvedbo anketiranja (1KA) je kot že zadnja leta izdelal Danilo Majcen iz Službe za razvoj kariere zaposlenih. Izvedba anketiranja je potekala med 19. in 30. januarjem 2026, tokrat že tretjič izključno preko navedene spletne aplikacije. Komisija je želela z anketo ugotoviti, ali so zaposleni Rektorata zadovoljni s posameznimi dejavniki, ki vplivajo na pozitivno klimo in delovno počutje. Zaposleni so se tako opredelili do ponujenih trditev glede odnosov med zaposlenimi, materialnih delovnih pogojev, del in nalog, kariere ter informiranosti.

Dr. Marko Kežmah je izdelal in predstavil analizo vprašalnika s ključnimi ugotovitvami, ki jih bo na Zboru delavcev predstavil tudi vsem zaposlenim Rektorata. Vprašalnik, identičen lanskoletnemu, je vseboval 46 vprašanj. Pri 44 vprašanjih se je bilo potrebno odločiti za vrednosti na lestvici od 1 (sploh ne drži), 2 (ne drži), 3 (drži) do 4 (povsem drži), dodani pa sta bili še dve demografski vprašanji. Pripravljeni sta bili tudi dve odprti vprašanji: »navedite kakšen primer dobre prakse« oziroma »navedite kakšen predlog za izboljšavo«. Izmed 248 skupno zaposlenih Rektorata – podatek iz poslovnega poročila 2025 – jih je anketo izpolnilo 106. Ob tem je potrebno upoštevati, da je na Rektoratu glede na formalne evidence zaposleno večje število čistilk, ki svoje delo opravljajo pri članicah in drugih članicah UM, torej izven obravnavane organizacijske enote. V anketi jih je 104 izpolnilo podatke o spolu, 106 o delovni dobi na Rektoratu, 91 pa se jih je opredelilo do ostalih vprašanj. Nekateri zaposleni uvodoma izpolnijo demografske podatke (opaziti je zelo veliko motiviranost po izpolnjevanju ankete s strani zaposlenih do 3 let), nato pa se v nadaljevanju ne opredelijo do navedenih trditev oziroma jih preskočijo. Domnevamo, da bi lahko bil razlog za to, da v anketo zapišejo svoj komentar pri dveh odprtih vprašanjih. Ugotoviti je rahlo povečano odzivnost zaposlenih do pričujoče ankete glede na nekaj predhodnih let, medtem ko bistvenih odstopanj glede na njene rezultate iz zadnjih let ni zaslediti. Kljub temu je po analizi frekvenčne porazdelitve odgovorov opozoril na padec povprečne vrednosti odgovorov pri nekaterih trditvah. Zapisanih je tudi 45 komentarjev v opisni obliki, ki se nanašajo na primere dobre prakse (19) oziroma predloge za izboljšavo (26), z njimi pa je predsednik komisije nedavno osebno seznanil glavnega tajnika UM. V daljši razpravi so sodelovali prav vsi navzoči, nato pa sta bila soglasno sprejeta

SKLEP 6:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata se seznani s poročilom o izvedbi anonimne ankete o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu v letu 2025.

SKLEP 7:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata bo rezultate anonimne ankete o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu za leto 2025 predstavila zaposlenim Rektorata.


Ad. 5
Prof. dr. Marko Marhl, sicer tudi predsednik Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze, je prisotne seznanil z njenimi trenutnimi aktivnostmi. Poročal je, da se je komisija na svoji 13. redni seji 19. februarja 2026 seznanila z izvedbo postopka samoevalvacije članic in drugih članic UM za koledarsko leto 2025. Kolegi iz Oddelka za razvoj in študentske zadeve, pri čemer je še posebej izpostavil Roberta Preskerja in dr. Marka Kežmaha, so kot že leta poprej sodelovali pri ponovni nadgradnji poenotenega obrazca z osnovno strukturo samoevalvacijskega poročila za fakultete UM. V njih so uspeli zajeti vse ustrezne podatke, potrebne za pripravo samoevalvacijskega poročila celotne univerze, ki bo predstavljalo ključni dokument pri pripravah na naslednjo ponovno akreditacijo UM s strani Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem šolstvu. Omenil je še intenzivnejše sodelovanje z Oddelkom za raziskovalno in umetniško dejavnost ter pristojnim prorektorjem UM pri pripravi samoevalvacijskega poročila UM o znanstvenoraziskovalni dejavnosti (za Javno agencijo za znanstvenoraziskovalno in inovacijsko dejavnost Republike Slovenije), ki ga bo pred potrjevanjem na seji Senata UM obravnavala še Komisija za ocenjevanje kakovosti univerze, predvidoma na izredni seji 21. maja 2026. Komisija se je seznanila tudi z aktivnostmi pri postopkih notranjih programskih evalvacij študijskih programov UM. Dodal je še, da je nedavno sodeloval v akreditacijskem postopku javne univerze v Azerbajdžanu, pri čemer je opozoril na vse hitrejši razvoj in napredek pri kakovosti azijskih univerz, ki vlagajo v svoj razvoj znatna sredstva: tudi naša univerza bo morala v bodoče slediti intenzivni razvojni strategiji. Po krajši razpravi je bil soglasno sprejet

SKLEP 8:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata se seznani z aktivnostmi Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze.


Ad. 6
K tej točki dnevnega reda ni bilo razprave.



Seja je bila zaključena ob 13.45.


V Mariboru, 23. marca 2026
 P r e d s e d n i k

Mag. Miha Pauko
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