

KOMISIJA ZA OCENJEVANJE KAKOVOSTI REKTORATA



Z A P I S N I K
14. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata,
ki je potekala 6. januarja 2023 na Univerzi v Mariboru s pričetkom ob 12. uri



Prisotni člani:	mag. Miha Pauko, dr. Marko Kežmah, mag. Andreja Nekrep, Robert Presker, Petra Usar, prof. dr. Marko Marhl.

Odsotna člana:	Lidija Gregorec, Janja Žerak Vuk.


Dnevni red:
1. Potrditev zapisnika in pregled uresničenih sklepov 13. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata.
2. Postopek ponovne akreditacije Univerze v Mariboru.
3. Izvedba samoevalvacije Rektorata za študijsko leto 2021/2022.
4. Anketa o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu.
5. Oblikovanje predloga akcijskega načrta izboljšav Rektorata za leto 2023.
6. Pregled uresničevanja akcijskega načrta izboljšav Rektorata v obdobju 2020–2025.
7. Informacije o aktivnostih Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze.
8. Razno.


	Predsednik Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata mag. Miha Pauko je uvodoma pozdravil navzoče in ugotovil njeno sklepčnost. Predlagal je dnevni red seje, s katerim so se prisotni strinjali ter soglasno sprejeli

SKLEP 1:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata sprejme predlagani dnevni red svoje 14. redne seje.


Ad. 1
Mag. Miha Pauko je prisotne seznanil z vsebino zapisnika 13. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti Rektorata, ki je potekala 21. oktobra 2022. Poročal je, da je bila večina izmed soglasno sprejetih sklepov uresničena, sklep 8 pa je ostal v izvajanju. K zapisniku omenjene seje nihče od navzočih ni imel pripomb, tako da je bil soglasno sprejet

SKLEP 2:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata se seznani s pregledom uresničenih sklepov ter sprejme zapisnik svoje 13. redne seje.


Ad. 2
Robert Presker je uvodoma povedal, da je Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem šolstvu (NAKVIS) na svoji 180. redni seji 29. septembra 2022 sprejel odločbo št. 6031-9/2020/36, s katero je podaljšal akreditacijo UM za kar najdaljše možno obdobje, to je 5 let. Odločbo so obravnavali vsi organi univerze. UM je po zaključenem postopku podaljšanja akreditacije prejela več evalvacijskih poročil, in sicer poročilo za univerzo kot celoto ter 6 poročil za evalvirane študijske programe izbranih fakultet (13 izbranih akreditiranih študijskih programov Fakultete za organizacijske vede, Fakultete za logistiko, Pravne fakultete, Fakultete za turizem, Fakultete za zdravstvene vede oziroma Ekonomsko-poslovne fakultete). Tako je na UM uspešno zaključen postopek ponovne akreditacije, ki je trajal skoraj poltretje leto. Skupina strokovnjakov NAKVIS v mednarodni zasedbi je izvedla dva evalvacijska obiska (prvega med 10. in 14. majem 2021, drugega pa med 15. in 19. novembrom 2021), v okviru intervjujev z evalvatorji pa je sodelovalo več kot 700 zaposlenih oziroma študentov UM. Predstavil je obrazložitev podaljšanja akreditacije UM v navedeni odločbi, ki navaja, da UM izpolnjuje standarde kakovosti iz Meril za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokošolskih zavodov in študijskih programov po posameznih področjih delovanja visokošolskega zavoda, področjih kadrov, študentov, materialnih razmer in zagotavljanja kakovosti. Evalvatorji neskladnosti v zvezi z omenjenimi merili niso ugotovili, v obrazložitvi pa so navedli tudi nekatere priložnosti za izboljšanje ter zapisali priporočila za ukrepanje, še zlasti v delu, ki se nanaša na posamezne presojane študijske programe. Glede tega bo morala UM v roku dveh let od dokončnosti odločbe poročati o svojem napredku, zato bodo v letu 2023 opravili pregled celotnega Akcijskega načrta Univerze v Mariboru za obdobje 2021–2025. Priloga k odločbi o podaljšanju akreditacije UM je tudi seznam akreditiranih študijskih programov, ki jih izvaja UM z lokacijami izvajanj ter uvrstitvijo v klasifikaciji Klasius P-16 oziroma Frascati. Po krajši razpravi je bil soglasno sprejet

SKLEP 3:	Komisija za ocenjevanje kakovosti univerze se seznani s podaljšanjem akreditacije Univerze v Mariboru za obdobje petih let s strani Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem šolstvu.


Ad. 3
Predsednik Komisije je poročal, da mora tudi Rektorat v skladu s soglasno sprejetimi sklepi Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze na njeni 16. redni seji 8. decembra 2022 izvesti samoevalvacijo za študijsko leto 2021/2022. Strokovna služba omenjene komisije pričakuje samoevalvacijsko poročilo – v skladu s Pravilnikom o ocenjevanju kakovosti na Univerzi v Mariboru – do 31. marca 2023, predhodno pa ga mora obravnavati in sprejeti še Kolegij glavnega tajnika UM. V razpravi so navzoči soglašali, da samoevalvacijo izvedejo vsi oddelki, centri in strokovne službe Rektorata, za izdelavo delnih samoevalvacijskih poročil pa so zadolženi njihovi vodje, ki jih bodo posredovali predsedniku komisije do 10. februarja 2023. Struktura samoevalvacijskega poročila Rektorata bo ostala enaka lanskoletni, mag. Miha Pauko pa bo navodila za izvedbo samoevalvacijskega postopka vodjem organizacijskih enot Rektorata posredoval sredi januarja 2023. Po daljši razpravi so bili soglasno sprejeti

SKLEP 4:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata izvede samoevalvacijo Rektorata za študijsko leto 2021/2022.

SKLEP 5:	Mag. Miha Pauko sredi januarja 2023 vodjem oddelkov, centrov in strokovnih služb Rektorata posreduje navodila za izvedbo samoevalvacije Rektorata za študijsko leto 2021/2022.

SKLEP 6:	Vodje oddelkov, centrov in strokovnih služb Rektorata posredujejo mag. Mihi Pauku najkasneje do 10. februarja 2023 delna samoevalvacijska poročila organizacijskih enot Rektorata.

SKLEP 7:	Samoevalvacijsko poročilo Rektorata predhodno obravnava in potrdi Kolegij glavnega tajnika Univerze v Mariboru.


Ad. 4
Mag. Miha Pauko je predlagal, da bi anketo o zadovoljstvu zaposlenih Rektorata na delovnem mestu izvedli v januarju 2023. Predlagal je že utečeno obliko s pomočjo doslej uporabljenega spletnega vprašalnika. V razpravi je bilo dogovorjeno, da iz omenjenega vprašalnika – zaradi prenehanja izrednih razmer, povzročenih zavoljo novega koronavirusa – izvzeli komentarje zaposlenih glede dela od doma, ne nazadnje tudi zaradi dejstva, da je večina zaposlenih Rektorata prejela aneks k pogodbi o zaposlitvi, ki od 1. oktobra 2022 za obdobje enega leta opredeljuje možnost opravljanja dela od doma v obsegu največ 5 dni mesečno. Spletno aplikacijo za izvedbo ankete o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu bo po dogovoru, kot že v preteklih letih, izdelal Danilo Majcen iz Oddelka za razvoj in študentske zadeve, analizo ankete pa bo izdelal dr. Marko Kežmah in bo priloga samoevalvacijskega poročila Rektorata za študijsko leto 2021/2022. Predsednik komisije bo vprašalnik za leto 2022 posredoval zaposlenim Rektorata sredi januarja 2023, po potrebi jim bo kasneje posredoval še opomnik. Po daljši razpravi so bili soglasno sprejeti

SKLEP 8:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata v januarju 2023 izvede anonimno anketo o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu za leto 2022.

SKLEP 9:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata soglaša z vsebino anketnega vprašalnika o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu za leto 2022.

SKLEP 10:	Spletno aplikacijo za izvedbo ankete o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu izdela Danilo Majcen, analizo ankete pa dr. Marko Kežmah.


Ad. 5
Predsednik komisije je uvodoma dejal, da bomo poslej oblikovali akcijski načrt izboljšav Rektorata za koledarsko in ne več študijsko leto. V razpravi je bilo dogovorjeno, da bo vodje organizacijskih enot Rektorata sredi januarja 2023 (skupaj s pričetkom samoevalvacijskega postopka za študijsko leto 2021/2022) pozval, da s svojimi sodelavci oblikujejo kratkoročne korektivne ukrepe za izboljšanje stanja za leto 2023. Po krajši razpravi je bil soglasno sprejet

SKLEP 11:	Mag. Miha Pauko sredi januarja 2023 pozove vodje oddelkov, centrov oziroma strokovnih služb Rektorata, da mu do 10. februarja 2023 posredujejo ključne ukrepe za izboljšanje s pripadajočimi kazalniki, na osnovi katerih bodo lahko (iz)merili izvajanje zastavljenih ukrepov v okviru akcijskega načrta izboljšav Rektorata za leto 2023.


Ad. 6
Mag. Miha Pauko je povedal, da komisija spremlja tudi uresničevanje akcijskega načrta izboljšav Rektorata v obdobju 2020–2025, ki ga je Kolegij glavnega tajnika UM sprejel 22. januarja 2020. Posamezni ukrepi vsebujejo tudi kazalnike, kako (iz)meriti njihovo uresničevanje. Za izvajanje korektivnih ukrepov iz omenjenega akcijskega načrta so odgovorni vodje posameznih organizacijskih enot Rektorata, od katerih je pridobil delna poročila o uresničevanju posameznih ukrepov. Komisija je ugotovila, da je polovica oziroma 5 izmed skupno 10 zapisanih ukrepov že uresničenih (ukrepi 2, 3, 5, 8 in 9), medtem ko je ostalih 5 ukrepov delno uresničenih oziroma ostajajo v izvajanju (ukrepi 1, 4, 6, 7 in 10). Zaradi časovnega zamika od sprejetja akcijskega načrta je pri enem izmed ukrepov naknadno prišlo do spremembe formulacije kazalnika, pri drugem pri predvidenem zaključka izvajanja aktivnosti, obe spremembi pa sta upravičeni in smiselni. Po krajši razpravi je bil soglasno sprejet

SKLEP 12:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata se seznani s pregledom uresničevanja akcijskega načrta izboljšav Rektorata v obdobju 2020–2025.


Ad. 7
Prof. dr. Marko Marhl, sicer tudi predsednik Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze, je prisotne seznanil z njenimi trenutnimi aktivnostmi. Izpostavil je, da je komisija na svoji 16. redni seji 8. decembra 2022 sprožila postopek samoevalvacije članic in drugih članic UM za študijsko leto 2021/2022. Zahvalil se je kolegom z Rektorata, ki so sodelovali pri ponovni nadgradnji poenotenega obrazca z osnovno strukturo samoevalvacijskega poročila za fakultete UM, v zadnjem letu so obrazec samoevalvacijskega poročila namreč dopolnili še s predizpolnjenimi podatki o znanstvenoraziskovalni ter finančni dejavnosti. Fakultete UM bodo prejele dostop do delno predizpolnjenega obrazca samoevalvacijskega poročila s prvim delom podatkov in prikazov (s področja študenti, brez podatkov o diplomantih, s področja kadri in podatki o študentski anketi) najkasneje do 10. januarja 2023. Podatke in prikaze z znanstvenoraziskovalnega področja in števila diplomantov bodo na intranet naložili naknadno, predvidoma do 31. januarja 2023, podatke in prikaze s področja financ pa bodo na intranet tudi naložili naknadno, in sicer v začetku marca 2023 oziroma takoj po potrjenem zaključnem računu UM. Po krajši razpravi je bil soglasno sprejet

SKLEP 13:	Komisija za ocenjevanje kakovosti Rektorata se seznani z aktivnostmi Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze.


Ad. 8
K tej točki dnevnega reda ni bilo razprave.


Seja je bila zaključena ob 13. uri.


V Mariboru, 9. januarja 2023
 P r e d s e d n i k

Mag. Miha Pauko
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