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Maribor, 30. septembra 2021
POROČILO O DELU

KOMISIJE ZA OCENJEVANJE KAKOVOSTI UNIVERZE

V ŠTUDIJSKEM LETU 2020/2021
Komisija za ocenjevanje kakovosti univerze (Komisija) je izhodišča za svoje aktivnosti v študijskem letu 2020/2021 opredelila z letnim načrtom dela, ki ga je sprejela na svoji 5. redni seji 8. oktobra 2020.
Komisija šteje 27 članov, in sicer predsednika, po enega predstavnika vseh članic in drugih članic UM, enega predstavnika nepedagoških delavcev UM ter šest študentov, predstavnikov Študentskega sveta UM. Komisiji predseduje prof. dr. Marko Marhl. Člani komisije imajo štiriletni mandat (do 29. septembra 2023), razen predstavnikov študentov, ki imajo dvoletne mandate (do 30. septembra 2021). Sestava komisije je objavljena na http://www.um.si/kakovost/komisija-za-kakovost-univerz/Strani/Sestava-komisijeza-kakovost-UM.aspx.


Na vsako izmed rednih sej komisije je bila vabljena tudi prof. dr. Janja Hojnik, prorektorica za kakovost, kadre in pravne zadeve UM, ki je poročala o dejavnostih vodstva UM s področja zagotavljanja kakovosti, trajnostnega razvoja in družbene odgovornosti. Sodelavci Oddelka za razvoj in študentske zadeve UM so poročali o aktivnostih omenjenega oddelka. Rednih sej komisije so se udeleževali tudi prodekani za področje kakovosti z osmih fakultet UM, in sicer Fakultete za logistiko, Fakultete za strojništvo, Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, Fakultete za gradbeništvo, prometno inženirstvo in arhitekturo, Fakultete za energetiko, Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede, Fakultete za varnostne vede ter Filozofske fakultete.
V nadaljevanju navajamo najpomembnejše aktivnosti komisije v študijskem letu 2020/2021.
1. Dejavnosti komisije in njene redne seje
Komisija se je v študijskem letu 2020/2021 sestala na petih rednih sejah ter eni korespondenčni (vselej so bile sklepčne), in sicer:

· 5. redni seji 8. oktobra 2020,

· 6. redni seji 3. decembra 2020,

· 7. redni seji 4. februarja 2021,

· 2. korespondenčni seji, sklicani 16. marca 2021,

· 8. redni seji 8. aprila 2021 in

· 9. redni seji 17. junija 2021.
Komisija je na svoji 5. redni seji 8. oktobra 2020 najprej soglasno sprejela poročilo o svojem delu v študijskem letu 2019/2020. Njen strokovni sodelavec mag. Miha Pauko je predstavil izčrpno Poročilo o delu Komisije za ocenjevanje kakovosti univerze v študijskem letu 2019/2020, v katerem je obširno opisal vse dejavnosti Komisije na njenih rednih sejah v preteklem študijskem letu, sodelovanje njenih članov z Nacionalno agencijo Republike Slovenije za kakovost v visokem šolstvu (NAKVIS) ter sodelovanje članov Komisije na strokovnih srečanjih. Navedeno poročilo je na svoji 13. redni seji 27. oktobra 2020 sprejel še Senat UM.

Komisija je soglasno sprejela tudi načrt svojega dela v študijskem letu 2020/2021, ki opredeljuje njene kratkoročne aktivnosti, aktivnosti v tekočem študijskem letu ter strateške aktivnosti. Predlog omenjenega dokumenta je bil izdelan v okvirih zmožnosti in kompetenc komisije. Prof. dr. Marko Marhl je še posebej izpostavil pripravo aplikacije, s katero bomo na UM prešli na elektronsko obliko letnih samoevalvacijskih poročil njenih članic in drugih članic ter sodelovanje s strokovnimi službami Rektorata in posameznimi fakultetami.
Soglasno je bil sprejet predlagani terminski načrt rednih sej komisije v študijskem letu 2020/2021, ki ga je na svoji 12. redni seji 22. septembra 2020 predhodno že potrdil Senat UM. Predlagani so bili termini petih rednih sej: 8. oktobra 2020, 3. decembra 2020, 4. februarja 2021, 8. aprila 2021 in 3. junija 2021 (dejansko je bila nato izpeljana 17. junija 2021), vsakič ob četrtkih ob 11. uri, saj je bila prisotnost njenih članov oziroma nadomestnih članov v tem terminu v preteklih letih zelo visoka. Po potrebi bo sklicana še kakšna izredna ali korespondenčna seja.
Robert Presker, vodja Oddelka za razvoj in študentske zadeve UM, je poročal, da je Senat UM na svoji 12. redni seji 22. septembra 2020 potrdil Vlogo za podaljšanje akreditacije Univerze v Mariboru. Medtem je bila vloga že posredovana NAKVIS, in sicer v skladu z zakonskim pogojem enega leta pred iztekom veljavne akreditacije. Pri izdelavi obsežnega dokumenta so z veliko vloženega dela in za to porabljenega časa sodelovale strokovne službe Rektorata, upoštevajoč predpisani obrazec s področji presoje ter Merila za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokošolskih zavodov in študijskih programov NAKVIS, pri čemer je poudarjen tudi napredek glede na zadnjo dodeljeno akreditacijo leta 2013. Iz vloge izhaja, da UM vsaj minimalno izpolnjuje vseh 17 standardov po posameznih področjih presoje, nekatere pa tudi presega. Obisk evalvatorjev NAKVIS je predviden v jeseni 2021, če ne bo – zaradi trenutnega stanja v zvezi z novim koronavirusom – prišlo do zamika evalvacijskih in akreditacijskih postopkov agencije. Prof. dr. Marjan Mernik je dodal, da bo NAKVIS imenoval evalvacijsko komisijo šele tedaj, ko bo vloga UM postala dokončna oziroma ko bodo vključene še morebitne dopolnitve.
Komisiji je nato o svojem delu poročala prorektorica prof. dr. Janja Hojnik. Uvodoma je povedala, da se vodstvo UM prioritetno ukvarja z zagotovitvijo pogojev za čim bolj nemoten potek izobraževalne dejavnosti ob pričetku novega akademskega leta, pri čemer dnevno rešujejo probleme in zaplete v zvezi s tem. Izpostavila je, da je Visokošolski sindikat Slovenije – Sindikat UM nasprotoval vključitvi dela posameznikov v komisijah, delovnih skupinah ipd. v okviru habilitacijskih postopkov, kar je bil predlog Komisije, ker vsi zaposleni nimajo možnosti za tovrstno udejstvovanje. Brez upoštevanja tovrstnih aktivnosti se tudi v okviru habilitacij zaposleni temu delu izogibajo in tovrstne aktivnosti nikakor niso pogoj za habilitacijo, temveč se zgolj upoštevajo kot pomemben del posameznikovih aktivnosti. V nadaljevanju je predstavila delovanje Delovne skupine za pripravo politike spremljanja rezultatov razvrščanja Univerze v Mariboru v mednarodnih lestvicah, ki jo vodi prof. dr. Marko Marhl. Delovna skupina se je prvič sestala v septembru 2020 in si zadala svoje cilje, na podlagi intenzivnega pridobivanja podatkov pa bo po presečnih kriterijih izdelala SWOT analizo. Ustanovljena je bila tudi Delovna skupina za kodeks etike, katere namen je prenova obstoječih etičnih kodeksov na UM, s ciljem, da imamo en kodeks in enotno komisijo UM za tovrstne zadeve. Postopek za poenoten kodeks etike na UM naj bi stekel še jeseni 2020.

Komisija se je seznanila z aktivnostmi v okviru postopkov notranjih programskih evalvacij študijskih programov UM. Robert Presker je uvodoma povedal, da je NAKVIS javnim univerzam predala obveznost, da same skrbijo za spremljanje, ocenjevanje in zagotavljanje kakovosti svojih študijskih programov, tako da je na UM v letu 2019 stekel postopek notranjih evalvacij študijskih programov. Predstavil je notranje programske evalvacije na UM, ki so v teku. Nazadnje so evalvacije študijskih programov zaradi ukrepov za preprečevanje širjenja novega koronavirusa potekale na daljavo, pri čemer ni možnosti za ogled prostorov in opreme fakultete ter za stik s študenti izven predvidenih srečanj. Trenutno je v mrežo ocenjevalcev iz slovenskega in mednarodnega visokošolskega prostora, ki bodo izvajali ali že izvajajo notranje evalvacije študijskih programov, vpisanih 89 visokošolskih učiteljev z UM ter ostalih domačih in tujih univerz ter študentov. Evalvacijski obisk v okviru notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede je potekal 17. in 18. junija 2020 (na daljavo). Evalvacijsko poročilo je končno, fakulteta pa je bila pozvana, da v roku 60 dni pripravi akcijski načrt korektivnih ukrepov za uresničevanje izpostavljenih priložnosti za izboljšanje, ki ga mora potrditi njen senat, nato ga bo obravnavala še Komisija ter potrdil Senat UM. Seje se ni udeležil predstavnik fakultete, zato bo poročilo predstavljeno na naslednji seji Komisije. Tudi zahtevana dokumentacija v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko je bila pregledana s strani pooblaščenega sodelavca Oddelka za izobraževanje in študij UM, fakulteta pa pozvana k dopolnitvam gradiva oziroma odpravi pomanjkljivosti. Zahtevana dokumentacija v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za organizacijske vede je bila pregledana s strani pooblaščenega sodelavca Oddelka za izobraževanje in študij UM, fakulteta pa pozvana k dopolnitvam gradiva oziroma odpravi pomanjkljivosti. Fakulteta za turizem je v postopku notranje programske evalvacije svojih študijskih programov strokovni službi UM posredovala zahtevano dokumentacijo v pregled. Filozofska fakulteta je istemu oddelku posredovala zahtevano dokumentacijo v postopkih notranje programske evalvacije študijskih programov Germanistika ter Zgodovina, ki bo pregledana s strani pooblaščenega sodelavca oddelka. Prof. dr. Irena Stramljič Breznik je predstavila vzorčno evalvacijo NAKVIS za študijski program Madžarski jezik s književnostjo, ki je potekala 21. septembra 2020 na daljavo. Naslednja vzorčna evalvavcija NAKVIS na Filozofski fakulteti bo potekala 22. oktobra 2020 za študijski program Prevajanje in tolmačenje, tudi ta bo potekala na daljavo. Za ta namen so posneli kratek film, v katerem so predstavili prostorske in tehnične pogoje za izvajanje prevajalskih vaj.
Mag. Miha Pauko je v nadaljevanju povedal, da je komisija 2. septembra 2020 objavila Razpis za izbiro kandidatov za člane evalvacijske komisije pri izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za energetiko. Strokovna služba komisije je razpis objavila na spletni strani UM. Sodelavci iz Oddelka za razvoj in študentske zadeve UM so z razpisom posebej seznanili vse vključene v vzpostavljeno mrežo evalvatorjev študijskih programov. Možnost prijave na razpis so imeli visokošolski učitelji UM iz nabora ustreznih evalvatorjev, predstavniki študentov iz nabora ustreznih evalvatorjev ter visokošolski učitelji, ki niso zaposleni na UM, z ustreznimi izvolitvami s področij evalviranih študijskih programov. Slednji so bili z razpisom še posebej obveščeni s strani Oddelka za razvoj in študentske zadeve UM (navedeno velja tudi za vse tovrstne razpise, ki so opisani v nadaljevanju tega poročila). Rok za oddajo vlog je potekel 25. septembra 2020, strokovna služba komisije pa je prejela osem vlog. Za člane evalvacijske komisije so kandidirali: Matevž Roškarič (študent, Fakulteta za kemijo in kemijsko tehnologijo, UM), Minea Šućur (študentka, Medicinska fakulteta, UM), prof. dr. Jurij Prezelj (Fakulteta za strojništvo, Univerza v Ljubljani), prof. dr. Iztok Palčič (Fakulteta za strojništvo, UM), prof. dr. Mihael Sekavčnik (Fakulteta za strojništvo, Univerza v Ljubljani), dr. Oto Težak (Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, UM), doc. dr. Miloš Beković (Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, UM) in Tilen Tajnik (študent, Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, UM). V nadaljevanju je potekala razprava glede kandidatov, ki bodo evalvirali deset študijskih programov omenjene fakultete. Prisotni so v nadaljevanju dali prednost prof. dr. Mihaelu Sekavčniku, doc. dr. Milošu Bekoviću in študentu Matevžu Roškariču. Predstavil je predlog, da Komisija rektorju UM predlaga, da s sklepom imenuje tričlansko evalvacijsko komisijo za projekt notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za energetiko v navedeni sestavi. Prof. dr. Zdravko Praunseis, član Komisije s Fakultete za energetiko, je predlog za imenovanje sestave evalvacijske komisije podprl.
Prof. dr. Janja Hojnik, članica Delovne skupine za pripravo strategije Univerze v Mariboru za obdobje 2021–2030, je uvodoma povedala, da je na UM v pripravi nova strategija za naslednje desetletje, s tem namenom pa bodo pripravili razvojno konferenco. Tako bo kar najširša akademska javnost seznanjena z izhodišči, ki jih je pripravila omenjena delovna skupina. Udeležence konference bosta uvodoma pozdravila rektor UM prof. dr. Zdravko Kačič in predsednica delovne skupine prof. dr. Mihaela Koletnik, nato pa bodo potekale delavnice, ki ustrezajo posameznim poglavjem osnutka strategije (Organizacija in povezljivost univerze, Vpetost univerze v okolje, Študenti, Informacijska podpora dejavnosti univerze, Izobraževalna dejavnost, Spodbudno delovno okolje, Internacionalizacija, Znanstvena in umetniška dejavnost, Razvoj skozi sistem kakovosti, Prostorski razvoj univerze). Osnutek strategije je zapisan zelo splošno, sledili bodo ožje zapisani cilji, ki bodo podlaga za akcijski načrt ukrepov za izboljšanje. Vse prisotne je povabil k sodelovanju na konferenci, ki bo pod nazivom Strategija Univerze v Mariboru 2021–2030 potekala 16. oktobra 2020 na daljavo s pomočjo orodja Microsoft Teams.
Komisija se je seznanila še s tehnično izvedbo ankete o delovnem zadovoljstvu, ki so jo pripravili na Fakulteti za elektrotehniko, računalništvo in informatiko. Prof. dr. Gregor Polančič je predstavil tehnično izvedbo ankete, ki so ji botrovale razmere, povezane z epidemijo novega koronavirusa, tako da so anketo opravili v e-obliki. Odločili so se za lastno rešitev, ki omogoča hibridno izvedbo elektronske in papirne različice ankete. Prikazal je testno varianto anketnega vprašalnika, ki je ostal enak kot v preteklih študijskih letih, ter predstavil odgovore na nekaj najpogostejših vprašanj, kot npr. prijava z digitalno identiteto zaposlenega ter zagotavljanje anonimnosti anketiranca. Podatki so osnova za podrobnejšo statistično analizo, ki jo predstavijo tudi senatu fakultete. Poudaril je, da je zagotavljanje anonimnosti tehnične rešitve zasnovano tako, da onemogoča povezavo podanih odgovorov z zaposlenim. Sandra Kurnik Zupanič je kratko predstavila večletno prakso Univerzitetne knjižnice Maribor z uporabo orodja SurveyMonkey, s katerim izvajajo anketo o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu in anketo o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami knjižnice. Rezultate predstavijo vodstvu, zaposlenim in uporabnikom, prav tako jih vključijo v samoevalvacijska poročila. Načrtujejo še izvedbo študije uporabnikov z uporabo metode intervjujev fokusnih skupin, s katero bodo nadgradili rezultate ankete. Katja Hanžič je povedala, da na Fakulteti za gradbeništvo, prometno inženirstvo in arhitekturo izvajajo tovrstno anketo s pomočjo spletnega orodja za anketiranje 1KA. Anketiranje poteka v elektronski obliki, za zaposlene, ki ne želijo izpolnjevati elektronske ankete, pa je omogočena možnost oddaje papirne ankete v posebni nabiralnik, s čimer je zagotovljena anonimnost. Fakultetna komisija za ocenjevanje kakovosti gradi na medsebojnem zaupanju, kjer zaposlenim zaupajo, da ankete ne bodo izpolnjevali več kot enkrat, komisija pa zagotavlja, da vsi podatki anket ostanejo anonimni. Komisija še ugotavlja, da je zelo pomemben odziv na pobude s strani zaposlenih - v kolikor povratnih informacij na pobude ni (pa četudi so pobude zavrnjene), zaposleni prenehajo s podajanjem le-teh. Ddr. Ana Vovk je dodala, da bi bilo za doseganje celovitih rezultatov ankete o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu potrebno smiselno dopolniti še z vključitvijo fokusnih skupin (npr. delodajalcev, študentov, profesorjev in drugih, od katerih bi pridobili dodatne informacije) ter z intervjuji z izbranimi osebami (vodji študijskih programov, predstavniki širšega okolja). Postavila je vprašanje, če bomo na UM pristopili k prenovi in poenotenju vprašalnika o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu ali pa si naj fakultete obstoječe vprašalnike prenovijo same. Prof. dr. Marko Marhl je poudaril, da gre pri anketah o zadovoljstvu zaposlenih na delovnem mestu za zelo pomemben segment, ki je vključen v letno samoevalvacijsko poročilo. Zaradi specifike posameznih članic in drugih članic UM ni zahtevano poenotenje anketnega vprašalnika. Da bi lahko članice UM v medsebojni interakciji oblikovale vsaka zase optimalno obliko vprašalnika, si želimo čim več primerov dobrih praks, kot jo je npr. na tej seji predstavil predstavnik Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko. Predlagal je, da tudi ostali člani Komisije, ki so že na seji opozorili na rešitve na svojih institucijah, le-te uvrstijo na platformo komisije Pobude, ki je odprta tudi za vse nadaljnje pobude in predloge.
Prof. dr. Anja Žnidaršič je dejala, da na Fakulteti za organizacijske vede poteka ocenjevanje delovne uspešnosti zaposlenih. Zanimalo jo je, ali so na UM že oblikovane smernice, ki bodo veljale za vse fakultete. Prof. dr. Janja Hojnik je odvrnila, da takšnega predloga še ni, saj vodstvo UM ne želi stanja poslabšati v primerjavi s sedanjim. Delovna skupina za ocenjevanje delovne uspešnosti pedagoškega kadra in raziskovalcev Univerze v Mariboru je pozvala dekane fakultet, da ji posredujejo predloge teh smernic, tako da je delovna skupina z njimi seznanjena, vendar je prenašanje meril vrednotenja med fakultetami zelo težavno. Še najprimernejša je rešitev, ki je nastala pred leti na Pedagoški fakulteti, za katero pa je potrebna tudi ustrezna informacijsko-tehnološka platforma, ki je Računalniški center UM v času podpore delovanju univerze na daljavo zaradi koronavirusa ne more pripraviti. Dodala je še, da bo težko postaviti enoten sistem vrednotenja delovne uspešnosti na ravni univerze zaradi razlik med vedami.
6. redna seja komisije je potekala 3. decembra 2020 preko spletne aplikacije Microsoft Teams. Navzoči so je seznanili s svojo dopolnjeno sestavo. Mag. Miha Pauko je povedal, da je Senat UM na svoji 14. redni seji 24. novembra 2020 razrešil Martina Kresnika in Mineo Šućur kot člana Komisije iz vrst študentov, na njuni mesti je imenoval Mateja Rožmarina in Marušo Erce. Nova člana komisije, sicer študenta Pravne fakultete, sta se nato kratko predstavila.

Prof. dr. Marko Marhl je uvodoma povedal, da morajo članice in druge članice UM izvesti samoevalvacijo za študijsko leto 2019/2020 ter izdelati letno poročilo o samoevalvaciji, v katerem ugotovijo svoje prednosti in slabosti, ki so temelj za izvedbo ustreznega akcijskega načrta korektivnih ukrepov. Fakultete UM pripravljajo samoevalvacijska poročila na osnovi predpisanega enotnega obrazca. Le-tega so v Oddelku za razvoj in študentske zadeve UM delno dopolnili, poenostavili in naredili še korak naprej v smislu racionalizacije zbiranja podatkov: podatke v poglavju Znanstvenoraziskovalna, umetniška in strokovna dejavnost (poglavje 1.5) bodo fakultete lahko pridobile preko aplikacije za zbiranje kazalnikov Oddelka za raziskovalno in umetniško dejavnost UM. V nadaljevanju je podrobneje opisal dopolnitve oziroma spremembe obrazca samoevalvacijskega poročila za študijsko leto 2019/2020 v podpoglavjih 1.5.1, 1.5.2, 1.5.3, 1.5.4 in 1.5.5. Določene predstavitve so vnesene kot aplikacije (tabelarne ali grafične), v prihodnje pa bi jih želeli še nadgraditi, da bodo po uskladitvi zbiranja določeni podatki prikazani samodejno. V naslednjih tednih bodo enotni obrazec samoevalvacijskega poročila za študijsko leto 2019/2020 še tehnično uredili. Dodal je še, da ostaja na tem področju končni cilj še zmeraj enak: samoevalvacijsko poročilo v digitalni obliki. Robert Presker je povedal, da bodo fakultetam UM na intranetni strani do 21. decembra 2020 na voljo predizpolnjeni obrazci samoevalvacijskih poročil, tja bodo končna poročila skupaj s prilogami tudi naložili. Prof. dr. Gregor Polančič je predlagal, da bi bile spremembe oziroma dopolnitve v novem obrazcu samoevalvacijskega poročila vidne in označene, s čimer se je predsednik Komisije strinjal. Prof. dr. Borut Bratina je vprašal, ali bodo izredne razmere v zvezi z razglašeno epidemijo spomladi 2020 na kakšen način sistemsko vključene v novi obrazec samoevalvacijskega poročila. Predsednik Komisije je pojasnil, da izvajanje študijskih programov UM na daljavo ni akreditirano in je dopustno le v času izrednih razmer, kot je npr. razglašena epidemija, pri čemer mu je pritrdil tudi prof. dr. Marjan Mernik, sicer član Sveta NAKVIS. Prof. dr. Roman Gumzej je postavil vprašanje glede enotnega anketnega vprašalnika za ocenjevanje zadovoljstva zaposlenih na delovnem mestu v novem samoevalvacijskem postopku. Predsednik Komisije je odgovoril, da je bilo na njeni zadnji seji dogovorjeno, da zaradi specifike posameznih članic in drugih članic UM ni poenotenega anketnega vprašalnika, na platformi Komisije Pobude pa je dostopnih nekaj primerov tozadevnih dobrih praks posameznih članic in drugih članic UM, tako da lahko po svoji presoji kakšen segment dodatno vključijo v svoje že obstoječe vprašalnike. Po daljši razpravi, v kateri je sodelovalo več prisotnih, je bilo soglasno sprejetih več predlaganih sklepov, med njimi tudi, da Komisija pozove članice UM, da izdelajo in ji do 31. marca 2021 posredujejo svoja samoevalvacijska poročila za študijsko leto 2019/2020 ter da morajo le-ta predhodno obravnavati in potrditi tudi ustrezni organi članic in drugih članic UM.

Robert Presker je Komisijo seznanil s postopkom ponovne akreditacije UM. Poročal je, da je UM v septembru 2020 NAKVIS posredovala vlogo za podaljšanje akreditacije UM. Iz korespondence med NAKVIS in vodstvom UM v novembru 2020 je razbrati, da je prvi evalvacijski obisk v postopku ponovne akreditacije načrtovan v aprilu 2021, seveda, če ne bo – zaradi izrednih razmer glede razglašene epidemije novega koronavirusa – prišlo do zamika evalvacijskih in akreditacijskih postopkov agencije. Prof. dr. Marjan Mernik je dejal, da je kot član Sveta NAKVIS zaradi preprečevanja konflikta interesov iz postopka ponovne akreditacije UM povsem izločen in ne sodeluje pri obravnavi, prav tako v zvezi s to zadevo ne prejema nobenih gradiv. Pričakovati je, da bo NAKVIS kmalu imenovala evalvacijsko komisijo v tem postopku. Podal je še nekaj informacij glede dejavnosti agencije in poudaril, da – zaradi nekaterih nasprotujočih si izjav v javnosti – člani Sveta NAKVIS niso sodelovali pri nastajanju Predloga zakona o interventnih ukrepih za omilitev posledic drugega vala epidemije covid-19, natančneje pri obeh členih, ki zadevata izenačevanje splošne in poklicne mature ter preverjanje izpolnjevanja pogojev za ustanovitev visokošolskega zavoda šele pri drugem podaljšanju akreditacije. Nadalje je opozoril še na 38. člen Zakona o visokem šolstvu, ki govori o vpisu na univerzitetne programe z opravljeno poklicno maturo po ustreznem programu z istega strokovnega področja ter izpit iz enega od predmetov mature. NAKVIS bo ob ponovni akreditaciji UM strogo preverjala ta pogoj, saj po njenih trenutnih podatkih na UM ni v skladu s tem členom zakona kar 40 od 49 študijskih programov. Pomembno je, kako bo agencija interpretirala isto strokovno področje, pri čemer se bo naslonila na področja, kot so definirana v klasifikacijah Klasius in FORD. Prof. dr. Marko Marhl je poudaril veliko odgovornost Komisije, odkar je prevzela skrb za kakovost študijskih programov UM, še zlasti v specifični situaciji, ko je univerza v postopku ponovne akreditacije in pričakuje evalvacijski obisk, tudi na njenih posameznih članicah.
Nadalje se je komisija seznanila z aktivnostmi pri postopkih notranjih programskih evalvacij študijskih programov UM. Robert Presker je uvodoma povedal, da je v mrežo ocenjevalcev vpisanih 80 visokošolskih učiteljev, ki prihajajo z UM ter ostalih domačih in tujih univerz ter študentov. Evalvacijski obisk v okviru notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede je potekal 17. in 18. junija 2020 (na daljavo). Evalvacijsko poročilo je končno, fakulteta pa je bila pozvana, da ustrezno dopolni akcijski načrt korektivnih ukrepov za uresničevanje izpostavljenih priložnosti za izboljšanje, ki ga mora potrditi njen senat, nato ga bo obravnavala še Komisija ter potrdil Senat UM. Zahtevana dokumentacija v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko je bila pregledana s strani pooblaščenega sodelavca Oddelka za izobraževanje in študij UM, fakulteta pa pozvana k dopolnitvam gradiva oziroma odpravi pomanjkljivosti. Dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za organizacijske vede so pregledali v Oddelku za izobraževanje in študij UM, fakulteto pa pozvali k dopolnitvam gradiva oziroma odpravi pomanjkljivosti. Fakulteta za turizem je v postopku notranje programske evalvacije svojih študijskih programov strokovni službi UM posredovala zahtevano dokumentacijo, ki jo je pregledal pooblaščeni sodelavec Oddelka za izobraževanje in študij UM, fakulteta pa je bila pozvana k dopolnitvam gradiva oziroma odpravi pomanjkljivosti. Vloga je sedaj formalno ustrezna in je bila posredovana evalvacijski komisiji v pregled, prav tako je že bil določen datum evalvacijskega obiska. Filozofska fakulteta je Oddelku za izobraževanje in študij UM posredovala zahtevano dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Germanistika, ki jo je pooblaščeni sodelavec omenjenega oddelka pregledal, fakulteto pa so pozvali, da gradivo dopolni in odpravi pomanjkljivosti. Tudi ta vloga je zdaj formalno ustrezna in je bila posredovana v pregled evalvatorjem, datum evalvacijskega obiska pa je že usklajen. Ista fakulteta je Oddelku za izobraževanje in študij UM posredovala tudi zahtevano dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Zgodovina, v navedenem oddelku so jo tudi pregledali in fakulteto pozvali, da gradivo dopolni in odpravi pomanjkljivosti. Vloga je postala formalno ustrezna in je bila posredovana evalvacijski komisiji v pregled, dogovorili so se že tudi za datum evalvacijskega obiska. V postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za organizacijske vede je bila imenovana evalvacijska komisija, fakulteta pa pozvana, da skladno z dokumentom Procesi notranjega upravljanja in spremljanja kakovosti študijskih programov na Univerzi v Mariboru najkasneje do 18. decembra 2020 Oddelku za izobraževanje in študij UM posreduje zahtevano dokumentacijo.

Prorektorica za kakovost, kadre in pravne zadeve UM, je poročala, da je junija 2020 na Fakulteti za kmetijstvo in biosistemske vede potekal dvodnevni evalvacijski obisk v okviru notranje programske evalvacije študijskih programov fakultete. Na osnovi izvedenih razgovorov in preučenega gradiva je evalvacijska komisija pripravila poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije, v katerem je izpostavila veliko prednosti, a tudi priložnosti za izboljšanje. Fakulteta je k omenjenemu poročilu v avgustu 2020 podala pripombe, ki jih je evalvacijska komisija smiselno upoštevala in izdelala končno evalvacijsko poročilo. Skladno s procesi poteka notranje programske evalvacije je fakulteta pripravila akcijski načrt korektivnih ukrepov, s katerimi naslavlja priporočila evalvacije, ki ga je v prvi verziji poslala 27. oktobra 2020. Po pregledu akcijskega načrta s strani strokovnih služb Rektorata je fakulteta na poziv rektorja UM le-tega dopolnila v strukturi, da akcijski načrt vsebuje vse obvezne sestavine (ukrepe, roke, kazalnike, odgovorne osebe) in je s tem ustrezen za obravnavo na sejah Komisije in Senata UM. Prejeti dopolnjeni akcijski načrt je strukturno ustrezno pripravljen in v večini točk tudi ustrezno naslavlja izpostavljene priložnosti za izboljšanje, kot jih je opredelila evalvacijska komisija. Iz poročila evalvacijske komisije, pripomb fakultete na to poročilo in akcijskega načrta ter sklepov komisije za ocenjevanje kakovosti oziroma senata fakultete je razvidno, da je bila tekom evalvacije izpostavljena predvsem problematika, ki jo je evalvacijska komisija v svojem poročilu opredelila kot »veliko razdrobljenost študija prve stopnje, deloma pa tudi druge in tretje stopnje«. Na osnovi tega so evalvatorji v svojem poročilu predlagali optimizacijo študijskih programov, pri čemer so predlog utemeljili tudi s priporočili NAKVIS ob podaljšanju akreditacije študijskih programov fakultete leta 2013. Tedaj je namreč skupina strokovnjakov agencije fakulteti zapisala, »da je zaradi slabe prehodnosti in izrazito nizkega števila študentov v višjih letnikih vprašljiva racionalnost izvedbe posameznih programov«. Evalvacijska komisija je v letošnjem poročilu zapisala, da »precejšen del predlogov NAKVIS iz leta 2013 ni bil upoštevan in da to zlasti velja za veliko razdrobljenost študija prve stopnje, deloma pa tudi 2. in 3. stopnje«. Fakulteta je v akcijskem načrtu, ki sta ga sprejela njena komisija za ocenjevanje kakovosti in senat, izpostavljeno priložnost za izboljšanje naslovila v dveh točkah:

· v 11. točki, v kateri naslavlja priložnost po racionalizaciji študijskih programov 1. in deloma 2. ter 3. stopnje, za cilj navaja »Število študijskih programov na fakulteti glede na opravljeno analizo primerljivih študijskih programov in dogovora ter odločitve organov fakultete«;

· v 16. točki, v kateri naslavlja priložnost po združevanju študijskih programov 3. stopnje, pa za cilja navaja »Osnovni cilj je povečati število vpisanih študentov v 1. letnik posameznega doktorskega študijskega programa in sicer v smeri čim večje zapolnitve razpisnih mest na obeh programih.« Kot ukrep navajajo med drugim »Analiza vsebine obeh študijskih programov s primerljivimi študijski programi v tujini. Obravnava analize na organih fakultete.«

Fakulteta sicer izpostavlja, da se je njen senat do racionalizacije študijskih programov v letu 2019 že negativno izrekel, pri čemer torej na osnovi priporočil evalvacije načrtuje izvedbo poglobljene analize in ponovno razpravo o ukrepih in morebitnih spremembah. Ker gre pri tej točki evalvacijskega poročila za nedvoumno priporočilo evalvatorjev in priložnost za izboljšanje, ki je bila s strani NAKVIS izpostavljena že leta 2013, ter ob dejstvu, da UM v letu 2021 čakajo evalvacijski obiski skupine strokovnjakov iste agencije ob podaljšanju institucionalne akreditacije, je še posebej pomembno, da je brez dvoma mogoče dokazati, da se je fakulteta priporočil lotila resno in s konkretnimi ukrepi. NAKVIS namreč ob podaljšanju akreditacije univerzo jemlje kot celoto in že en šibek člen je lahko zelo problematičen. Glede na to, da je od prvega priporočila NAKVIS na to temo minilo že precej časa in da je ključni del podaljšanja akreditacije institucije presoja napredka institucije in izvedbe priporočil ob preteklih evalvacijah, je v tej točki akcijski načrt ukrepov premalo konkreten, da ga bo mogoče ustrezno argumentirati v primeru, da bo v postopku podaljšanja akreditacije UM to potrebno. S tega vidika in po posvetu s strokovnimi službami in vodstvom UM je predlagala, da se Komisija opredeli do predloga, da se fakulteti nameni dodaten čas, da lahko izvede načrtovane analize in akcijski načrt dopolni z izvedbenimi ukrepi oziroma ugotovitvami, ki bodo tej analizi sledili. Pri tem je dobro, da fakulteta v to analizo študijskih programov poleg načrtovane analize števila študijskih programov in vpisanih študentov na drugih fakultetah ter analize števila programov in vpisanih študentov na primerljivih študijskih programih v tujini, programe analizira tudi po drugih kriterijih kakovosti, ki jih opredeljujejo merila NAKVIS in ki so relevantna v visokošolskem prostoru, kot npr. prehodnost, zaposljivost, interes za študij, pa tudi doseganje postavljenih ciljev kompetenc in potreb po znanju ter aktualnost ponujenih programov. Tako bo fakulteta lahko res objektivno pokazala in ustrezno argumentirala, da so ukrepi, ki bodo izšli iz analize in bodo predmet obravnave na sejah organov fakultete, temeljito premišljeni in da je strategija nadaljnjega razvoja študijskih programov ustrezna. S tem bo tudi notranja programska evalvacija, ki je temeljno orodje notranjega sistema zagotavljanja kakovosti študijskih programov na UM, vsebinsko ustrezno zaključena in bosta Komisija ter predvsem Senat UM imela možnost vsebinsko objektivno presoditi ustreznost ukrepov tudi v teh ključnih točkah akcijskega načrta ukrepov. Ker NAKVIS ne podaljšuje več akreditacij študijskih programov, je dokazovanje, da je odgovornost njihovega razvoja ustrezno prevzela univerza sama, eno ključnih področij podaljšanja akreditacije, ki bo zagotovo tudi pod drobnogledom skupine strokovnjakov, pri čemer si UM ne more privoščiti nobenih slabosti. Po zadnji informaciji z NAKVIS je pričetek evalvacijskih obiskov na UM načrtovan v aprilu 2020, zato je časovnica, ki si jo je za analizo in diskusijo zastavila fakulteta, nekoliko predolga. Tudi z vidika, da je to tematiko fakulteta v preteklosti obširno obravnavala in je določene analize že pripravila, je predlagala, da so ti roki nekoliko krajši, a še vedno razumni. Doc. dr. Jernej Prišenk, predsednik Komisije za ocenjevanje kakovosti Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede, je uvodoma potrdil kronološko predstavitev prorektorice ter dodal, da je fakulteta z veseljem sprejela vsa priporočila evalvatorjev. Opozoril je na specifičnost fakultete, zato njen senat ni podprl združevanja študijskih programov na vseh treh stopnjah študija. Do sedaj pa je fakulteta opravila optimizacijo študijskih programov 1. in 2. stopnje v smeri tega, da je zmanjšala nadobremenitev zaposlenih. Morebitno združevanje študijskih programov 3. stopnje se mu ne zdi smiselno, ker njeno financiranje poteka v obliki izrednega študija. Poleg tega je poudaril še specifičnost z vsebinske in strokovne plati, ki govori proti združevanju študijskih programov, ter naštel še nekaj argumentov, ki gredo v smeri prednosti, ki jih mora fakulteta ohraniti pred konkurenčno fakulteto iz Ljubljane. Prof. dr. Marko Marhl je razumel, da strokovnih predmetov, ki so bili izpostavljeni, ni mogoče enostavno združevati, pri čemer vloga Komisije tudi ni v presojanju racionalizacije organizacije in financiranja fakultete. Gre predvsem za upoštevanje kriterijev kakovosti NAKVIS in upoštevanje zaznanih ugotovitev skupine strokovnjakov agencije iz leta 2013 ter drugih kriterijev kakovosti, ki jih opredeljujejo merila NAKVIS, kot so prehodnost, zaposljivost, interes za študij, pridobivanje ustreznih kompetenc, ki jih bodo evalvatorji agencije izrecno upoštevali. Komisija je soglasno sprejela končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede ter ga bo posredovala v potrditev Senatu UM. Nadalje bo Komisija predlagala Senatu UM, da pozove Fakulteto za kmetijstvo in biosistemske vede, da mu do 15. marca 2021 posreduje dopolnitev akcijskega načrta korektivnih ukrepov v točkah 11 in 16 na način, da bo le-ta že vseboval tudi izvedbene ukrepe, ki jih bo fakulteta na osnovi izvedenih analiz opredelila.

Prof. dr. Janja Hojnik je poročala, da so članice UM februarja in marca 2020 izvedle analizo razkoraka med načeli, ki izhajajo iz Evropske listine za raziskovalce in Kodeksa ravnanja pri zaposlovanju raziskovalcev in stopnjo implementiranja teh načel na UM. Evropsko komisijo je namreč zanimalo, v kakšni kondiciji so institucije, ki od nje prejemajo sredstva za znanstveno raziskovanje. Analiza je bila zastavljena tako, da so fakultete prejele vprašalnik in v njem označile, v kolikšni meri posamezno načelo vključujejo pri svojem delu oziroma sporočijo napredek od zadnje analize, ki je potekala v septembru in oktobru 2017. K pripravi odgovorov so bili povabljeni predstavniki vseh stopenj kariernega razvoja raziskovalcev ter predstavniki vodstva in zaposlenih, odgovornih za kadrovsko dejavnost fakultete. Analiza je pokazala, da so načela, ki izhajajo iz omenjenih listine in kodeksa, na UM močno upoštevana. Popolno implementacijo je moč ugotoviti pri udejanjanju kar 14 načelih: pogodbene in pravne obveznosti, odgovornost, nediskriminacija, zaposlovanje, izbor, merila ocenjevanja, kronološka odstopanja v življenjepisih, priznavanje kvalifikacij, upoštevanje delovne dobe (Seniority), enakomerna in enakopravna zastopanost spolov, pravice intelektualne lastnine, so-avtorstvo, udeležba v organih odločanja ter nadzor. Pri teh načelih je vseh 17 fakultet poročalo, da je načelo v popolnosti implementirano. V analizi, ki je potekala leta 2017 je bilo popolno implementirano le načelo nediskriminacije. Kar 16 fakultet pa je popolno implementacijo označilo pri načelih svoboda raziskovanja, poklicni odnos, dobre prakse pri raziskavah, širjenje, izkoriščanje rezultatov, sodelovanje z javnostmi, preglednost, priznavanje izkušenj z mobilnostjo, priznavanje poklica, vrednotenje mobilnosti, dostop do poklicnega svetovanja, pritožbe/prizivi, odnosi z nadrejenimi (nadzorniki), nadzor in vodstvene obveznosti ter nenehen poklicni razvoj. Na podlagi analize je nastal akcijski načrt kadrovske strategije za raziskovalce UM, ki vsebuje ustrezne ukrepe, časovne roke, odgovorne ter kazalnike. V nadaljevanju je opisala stanje in nekatere izmed ukrepov: zaposlovanje raziskovalcev še ni povsem transparentno in odprto (uvesti pregledne in mednarodno primerljive postopke zaposlovanja raziskovalcev); nestalnost pogodb o zaposlitvi (raziskovalec, zaposlen za čas trajanja projekta, nosi tveganje, da ne bo več zaposlen, če projektu ne bo sledil naslednji); več raziskovalcev imenovati v Komisijo za človeške vire UM; preučitev izvajanja fleksibilnosti delovnega časa ter dela na domu za raziskovalce; kontinuirano izvajanje usposabljanj za raziskovalce; uvesti ustrezne postopke za reševanje konfliktov, povezanih z etiko; posodobiti spletno stran UM z izčrpnimi informacijami za zaposlene; vzpostaviti informacijsko podporo (digitalnih kazalnikov) za izdelavo kadrovskih analiz; nekatere izmed teh kazalnikov vpeljati v letna samoevalvacijska poročila … Predstavljeno analizo in akcijski načrt kadrovske strategije za obdobje 2021–2023 je na svoji 15. redni seji 22. decembra 2020 obravnaval in potrdil tudi Senat UM.
Sledilo je še poročilo o delu prorektorice za kakovost, kadre in pravne zadeve UM, ki je dejala, da je vodstvo UM še vedno vpeto v izzive glede razglašene epidemije novega koronavirusa, prednostno z zagotovitvijo pogojev za čim bolj nemoten potek izobraževalne dejavnosti. Poročala je, da so organi UM nedavno potrdili strategijo UM za obdobje 2021–2030. Javno objavljene kritike Visokošolskega sindikata Slovenije k sprejetemu dokumentu je zavrnila in argumentirala, da je bila strategija UM za naslednjo desetletje oblikovana postopkovno in vsebinsko korektno ter demokratično, nenazadnje so vsi zaposleni UM imeli možnost spremljati razvojno konferenco na daljavo na to temo, ko so bili javno predstavljena izhodišča predmet najširše razprave. Dodala je še, da morajo univerze – na zahtevo agencij za zagotavljanje kakovosti – imeti oblikovano svojo strategijo. UM je iz svojega inovacijskega sklada za študente zagotovila finančna sredstva (8.000 EUR) za razvoj predlaganih rešitev/prototipov, ki jih bo razdelila v skladu z objavljenim razpisom. Tako bodo imeli študenti priložnost drugačnega, inovativnega in kreativnega pridobivanja praktičnih izkušenj že v času študija: preko samostojnega vključevanja v nove oziroma obstoječe razvojno-raziskovalno-inovacijske procese. UM bo tudi v prihajajočem poletnem semestru izvajala program mobilnosti Erasmus+, seveda ob prilagajanju obstoječega stanja glede na epidemijo novega koronavirusa. Omenila je še, da na Univerzi v Ljubljani tega programa spomladi 2021 naj ne bi izvajali zaradi spornega bivanja tujih študentov v študentskih domovih. Zaradi trenutnih omejitev v zvezi s covid-19 bo distribucija individualnih poročil o pedagoškem delu (rezultati ankete, izvedene na podlagi Pravilnika o ocenjevanju pedagoškega dela in obremenitve študentov na Univerzi v Mariboru), potekala po elektronski pošti. Vsak izvajalec študijskega procesa bo 27. novembra 2020 v svoj elektronski predal prejel svoje individualno poročilo o pedagoškem delu za študijsko leto 2019/2020. Rezultati bodo javno objavljeni v drugi polovici decembra 2020. Delovna skupina za kodeks etike je pripravila predlog prenovljenega etičnega kodeksa na UM, ki ga bo v kratkem obravnavalo vodstvo UM in nato druge komisije njenih organov, nakar bo dokument poslan v javno obravnavo in Senatu UM. Delovna skupina za habilitacije je pripravila spremembe glede habilitacijskega pogoja gostovanj na tujih univerzah zaradi zahteve iz standardov NAKVIS. Trimesečno gostovanje v tujini bo po novem moralo biti opravljeno v enem kosu, ne v več delih, in sicer bo pogoj pričel veljati po prehodnem obdobju treh let. V tem času imajo zaposleni še možnost izpolniti pogoj gostovanja na tuji visokošolski instituciji po starih pogojih. Ob tem je delovna skupina tudi določila izjemo gostovanj v tujini v letu 2021, ki so omejena zaradi epidemije. V tem času v habilitacijskih postopkih ne bodo preverjali izpolnjevanja pogoja neprekinjenega gostovanja v tujini, ampak šele ob naslednji izvolitvi, v skladu z nedavno sprejetim sklepom Sveta NAKVIS. Na UM je bila ustanovljena Delovna skupina za umetniška dela. Trenutno poteka vrednotenje pomembnih umetniških del v okviru habilitacijskega postopka, medtem ko imajo na Univerzi v Ljubljani za to ločen predhodni postopek, v okviru katerega si lahko posameznik pridobi odobritev pomembnosti umetniškega dela. Delovna skupina bo presodila, ali takšen ločeni postopek uvesti tudi na UM. Že nekaj časa na UM deluje tudi Delovna skupina za pripravo politike spremljanja rezultatov razvrščanja Univerze v Mariboru na mednarodnih lestvicah, ki jo vodi prof. dr. Marko Marhl; trenutno proučujejo, kakšen je vpliv UM na njeno boljšo uvrstitev na mednarodnih lestvicah. O rezultatih bo delovna skupina v naslednjih mesecih poročala vodstvu UM in pristojnim organom univerze. Dodala je še, da bo v skladu z novo direktivo Evropske unije v kratkem potrebno pripraviti še ustrezni dokument za zaščito »žvižgačev« na UM; gre za tiste posameznike, ki opozarjajo na določene nepravilnosti na univerzi.
Člani Komisije so se na 7. redni seji, potekala je na daljavo preko spletne aplikacije Microsoft Teams 4. februarja 2021, uvodoma seznanili s svojo dopolnjeno sestavo. Mag. Miha Pauko je poročal, da je Senat UM na svoji 15. redni seji 22. decembra 2020 razrešil prof. dr. Anjo Žnidaršič in prof. dr. Alenko Brezavšček kot članico ozirom nadomestno članico Komisije s Fakultete za organizacijske vede. Slednjo je imenoval za članico Komisije, nadomestni član z omenjene fakultete pa je postal doc. dr. Matjaž Maletič.


V nadaljevanju se je Komisija seznanila z izvedbo samoevalvacijskih postopkov članic in drugih članic UM za študijsko leto 2019/2020. Njen predsednik je povedal, da so fakultete UM sredi samoevalvacijskega postopka ter na osnovi enotnega predpisanega in predizpolnjenega obrazca pripravljajo samoevalvacijska poročila za študijsko leto 2019/2020. Le-ta je letos še izboljšan in tehnično nadgrajen, s čimer bo olajšano delo uporabnikov, ki jim bo tako ostalo več časa za analiziranje podatkov. Robert Presker je povedal, da so strokovne službe Rektorata prejele nekaj dodatnih vprašanj, v glavnem glede pridobitve podatkov iz aplikacije za spremljanje kazalnikov znanstvenoraziskovalne uspešnosti, ki so jih korespondenčno razrešili. Na intranetnih straneh Samoevalvacije članic UM so dodatno naložili kazalnike kakovosti za izobraževalno dejavnost. Podatki o znanstvenoraziskovalnem delu bodo, preko že omenjene aplikacije, na voljo od 5. februarja 2021 naprej, tako da jih ni potrebno zbirati na fakultetah, npr. z iskanjem v sistemu SICRIS.
Glede postopka ponovne akreditacije UM je Robert Presker poročal, da je NAKVIS decembra 2020 imenovala sestavo skupine strokovnjakov v tem postopku. Predsedoval ji bo prof. dr. Nejc Šarabon z Univerze na Primorskem, v devetčlanski ekipi evalvatorjev so še po en visokošolski učitelji z univerz v Ljubljani, Novi Gorici, Pragi, Lilleu in Leidnu ter trije študenti slovenskih univerz. Sestavo skupine strokovnjakov bo posredoval članom Komisije. Iz agencije so še sporočili, da je prvi obisk UM predviden med 10. in 14. majem 2021. Glede na epidemiološko stanje v državi bo le-ta potekal na daljavo, ko bodo evalvatorji s pomočjo programske opreme Zoom intervjuvali izbrane predstavnike članic in drugih članic UM, ki se bodo združevali v skupine po tri izmed njih. Drugi obisk skupine strokovnjakov NAKVIS bo potekal predvidoma v oktobru 2021.
Robert Presker je predstavil notranje programske evalvacije na UM, ki so v teku. Evalvacije študijskih programov zaradi ukrepov za preprečevanje širjenja novega koronavirusa še vedno potekajo na daljavo. Zahtevana dokumentacija v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko je bila pregledana in je ustrezna, evalvacijski obisk bo potekal 25. in 26. marca 2021. Dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za organizacijske vede so pregledali v Oddelku za izobraževanje in študij UM, fakulteto pa pozvali k dopolnitvam gradiva oziroma odpravi pomanjkljivosti. Evalvacijski obisk Fakultete za turizem v postopku notranje programske evalvacije njenih študijskih programov je potekal 15. in 16. decembra 2020, evalvacijsko poročilo je bilo medtem že oddano in je postalo končno, fakulteta pa mora v roku 60 dni pripraviti akcijski načrt, ki ga bo potrdil njen senat. V postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Germanistika Filozofske fakultete je bil evalvacijski obisk opravljen 10. in 11. decembra 2021, evalvacijska komisija naj bi do januarja 2021 Oddelku za izobraževanje in študij UM posredovati poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije. Vse zapisano poprej velja tudi za postopek notranje programske evalvacije študijskih programov Zgodovina Filozofske fakultete. Fakulteta za energetiko je v postopku notranje programske evalvacije svojih študijskih programov 12. januarja 2021 Oddelku za izobraževanje in študij UM posredovala zahtevano dokumentacijo, ki jo bodo pooblaščeni sodelavci oddelka pregledali v roku enega meseca. Mag. Miha Pauko je predstavil sklep Senata UM, ki je na svoji 15. redni seji 22. decembra 2020 pozval Fakulteto za kmetijstvo in biosistemske vede, da mu do marca 2021 posreduje dopolnitev akcijskega načrta korektivnih ukrepov v točkah 11 in 16 na način, da bo le-ta že vseboval tudi izvedbene ukrepe, ki jih bo fakulteta na osnovi izvedenih analiz opredelila. Senat UM je na isti seji sprejel končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede. Prof. dr. Jernej Prišenk je poročal, da aktivnosti na fakulteti potekajo v smeri že omenjenih dopolnitev in v skladu z navedenim sklepom Senata UM. Z dopolnitvami se bo prihodnji teden seznanila fakultetna komisija za ocenjevanje kakovosti, nato pa jih bo na redni februarski seji obravnaval še senat fakultete. Predvidel je, da bodo dopolnjeni akcijski načrt korektivnih ukrepov, izdelan na podlagi dogovora s Komisijo, posredovali strokovnim službam Rektorata do predvidenega roka v marcu 2021. Prof. dr. Marko Marhl je dodal, da mora dopolnjen akcijski načrt korektivnih ukrepov, izdelan na podlagi priporočil iz poročila o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede, sprejeti najprej Komisija ter nato potrditi Senat UM, zato bo na to temo predvidoma še v marcu 2021 sklical izredno sejo Komisije.

Strokovni sodelavec Komisije je poročal, da je le-ta na spletni strani UM 5. januarja 2021 objavila Razpis za izbiro kandidatov za člane evalvacijske komisije pri izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za logistiko. Rok za oddajo vlog je potekel 27. januarja 2021, strokovna služba Komisije pa je prejela kar 16 vlog. Za člane evalvacijske komisije pri izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za energetiko kandidirajo: prof. dr. Ajda Fošner (Fakulteta za management, Univerza na Primorskem), prof. dr. Andreja Istenič Starčič (Pedagoška fakulteta, Univerza na Primorskem; Fakulteta za gradbeništvo in geodezijo, Univerza v Ljubljani), Jan Jezeršek (študent, Medicinska fakulteta, UM), Minea Šućur (študentka, Medicinska fakulteta, UM), prof. dr. Peter Trkman (Ekonomska fakulteta, Univerza v Ljubljani), prof. dr. Iztok Palčič (Fakulteta za strojništvo, UM), prof. dr. Armand Faganel (Fakulteta za management, Univerza na Primorskem), Tilen Tajnik (študent, Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, UM), Matevž Roškarič (študent, Fakulteta za kemijo in kemijsko tehnologijo, UM), Sara Zmrzlak (študentka, Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, UM), Davor Ornik (študent, Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, Univerza v Mariboru), prof. dr. Saša Jazbec (Filozofska fakulteta, UM), David Bohar (študent, Ekonomsko-poslovna fakulteta, UM), David Borlinič Gačnik (študent, Pravna fakulteta, UM), doc. dr. Tina Tomažič (Fakulteta za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, UM) in prof. dr. Marko Čepin (Fakulteta za elektrotehniko, Univerza v Ljubljani). V nadaljevanju je potekala razprava glede kandidatov, ki bodo evalvirali 5 študijskih programov omenjene fakultete. Mag. Miha Pauko je povedal, da je na razpis prijavljenih 5 kandidatov iz vrst visokošolskih učiteljev, ki niso zaposleni na UM, trije prijavljeni kandidati so zaposleni na UM, kandidira pa 8 študentov. Prisotni so v nadaljevanju dali prednost prof. dr. Petru Trkmanu, prof. dr. Saši Jazbec in študentu Tilnu Tajniku. Predstavil je predlog, da Komisija rektorju UM predlaga, da s sklepom imenuje tričlansko evalvacijsko komisijo za projekt notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za logistiko. Prof. dr. Roman Gumzej je predlog za imenovanje sestave evalvacijske komisije podprl in izrazil zadovoljstvo zaradi izkazanega velikega interesa kandidatov za evalvatorje oziroma uravnotežene sestave predlagane evalvacijske komisije.
Komisija se seznanila z vzorčnimi evalvacijami študijskih programov članic UM v letu 2020. Mag. Miha Pauko je uvodoma predstavil vzorčne evalvacije študijskih programov, kot jih v svojem 50. členu opredeljujejo Merila za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokošolskih zavodov in študijskih programov NAKVIS (določanje vzorca študijskih programov za evalvacijo in postopek). V pristojnosti agencije so poleg rednih oziroma izrednih evalvacij visokošolskega zavoda, izrednih evalvacij študijskega programa tudi evalvacije vzorca študijskih programov. Svet agencije vsako leto za naslednje študijsko leto določi vzorec študijskih programov in sprejme načrt, po katerem jih bo agencija evalvirala. V vzorcu je vsako leto najmanj dva odstotka akreditiranih študijskih programov. Namen teh evalvacij je svetovanje visokošolskim zavodom pri razvijanju samoevalvacije in izboljševanju kakovosti študijskih programov. Pri določanju vzorca lahko svet upošteva različne dejavnike oziroma kazalnike, povezane z ugotovitvami iz preteklih postopkov. V vzorec lahko zajame študijske programe glede na posamezne stopnje in vrste, posamezna študijska, umetniška ali strokovna področja oziroma znanstvene discipline, način izvajanja ali samoevalvacijske postopke. Predloge za zajetje posameznih študijskih programov v vzorec lahko dajo tudi visokošolski zavodi. Postopek evalvacije vzorca poteka po postopku evalvacije posameznih programov v okviru podaljšanja akreditacije visokošolskih zavodov z obveznim obiskom skupine strokovnjakov. Postopek evalvacije vzorca študijskih programov se konča s priporočili visokošolskim zavodom za izboljšanje samoevalvacije, izvajanja, posodabljanja oziroma kakovosti študijskega programa. V letu 2021 je svet agencije v evalvacijo vzorca vključil študijske programe, ki izobražujejo za regulirane poklice. V evalvacijo vzorca so vključeni 4 programi, ki se izvajajo na UM, in sicer: Filozofija Filozofske fakultete (2. stopnja), Predmetni učitelj Fakultete za naravoslovje in matematiko (2. stopnja) ter Likovna pedagogika (1. in 2. stopnja). V letu 2020 je NAKVIS prav tako evalvirala 4 vzorce študijskih programov, po dva na filozofski oziroma pedagoški fakulteti. Prof. dr. Irena Stramljič Breznik, prodekanica za kakovost, kadre in razvoj Filozofske fakultete, je predstavila izvedeni vzorčni evalvaciji magistrskih študijskih programov Prevajanje in tolmačenje ter Madžarski jezik s književnostjo. Izkušnja je bila zanimiva in pozitivna, fakulteta pa je dvodnevni evalvacijski obisk v oktobru 2020 pričakala dobro pripravljena. Razgovori članov skupine strokovnjakov NAKVIS s posameznimi deležniki fakultete so potekali preko programske opreme Zoom. Prejeli so preliminarno poročilo evalvatorjev (končnega še ne), iz katerega je razvidno, da opazovana študijska programa izpolnjujeta standarde kakovosti, neskladnosti ni. Poleg priporočenih določenih priložnosti za izboljšanje, ki jih bosta oddelka upoštevala, je skupina strokovnjakov izpostavila tudi odličnosti, kot dobro delujoč sistem spremljanja in zagotavljanja kakovosti tako na ravni fakultete kot oddelkov, izjemno interaktivno sodelovanje med akademskim osebjem na Oddelku za prevodoslovje, na Oddelku za madžarski jezik in književnost pa odličen pretok informacij, sodelovanje z vodstvom in študenti. Posebej je izpostavila študijski program hungaristike, ki predstavlja najmanjši oddelek na celotni UM (gre za izrazito neposredno in individualno delo z majhnim številom vpisanih študentov), a ima zaradi nacionalne manjšine v državi status izrednega nacionalnega pomena. Področje svojega delovanja se oddelek trudi širiti s pripravljenim študijskim programom madžarščine kot tujega jezika in je v potrjevanju pri organih univerze. Doc. dr. Bojan Kovačič, predsednik Komisije za ocenjevanje kakovosti Pedagoške fakultete, je predstavil izvedeni vzorčni evalvaciji magistrskih študijskih programov Inkluzija v vzgoji in izobraževanju ter Glasbena pedagogika. Evalvacijski obisk je potekal 30. oktobra 2020, prav tako na daljavo. Opisal je njegov potek in izpostavil, da je fakulteta izdelala film, v katerem je prikazala svoje prostore in materialne zmožnosti, saj si jih evalvatorji niso mogli ogledati. Skupina strokovnjakov NAKVIS je v intervjujih izhajala iz samoevalvacijskih poročil in akcijskih načrtov ukrepov za izboljšanje za zadnja tri leta. Podrobneje je predstavil 54. člen omenjenih meril agencije, ki opredeljuje obrazec za evalvacijo študijskega programa. Na sklepnem srečanju so se seznanili s preliminarnimi ugotovitvami evalvatorjev, da evalvirana študijska programa izpolnjujeta standarde kakovosti, neskladnosti niso bile ugotovljene, slišali so tudi določene priložnosti za izboljšanje. Končnega evalvacijskega poročila fakulteta še ni prejela. Prof. dr. Marko Marhl je ocenil, da tovrstna poročila s posameznih fakultet predstavljajo koristne napotke ter izmenjave dobrih praks, da bodo tudi ostali čim bolje pripravljeni na tovrstna preverjanja kakovosti študijskih programov. Prof. ddr. Ana Vovk je izpostavila samoevalvacijska poročila kot ključne dokumente, iz katerih izhajajo evalvatorji pri pripravah na evalvacijske obiske. Robert Presker je še dodal, da so samoevalvacijska poročila na UM prav iz tega razloga strukturirana glede na merila NAKVIS, pomen in zavedanje o pomembnosti samoevalvacijskih poročil na celotni UM pa se dviga.
Prof. dr. Janja Hojnik je Komisijo seznanila s poročilom o izvedenih izobraževanjih Izpopolni UM v letu 2020 za zaposlene in študente na UM. Poročala je, da UM že šesto leto organizira tovrstna izobraževanja za zaposlene s poudarkom na usposabljanju visokošolskih učiteljev (visokošolska didaktika), temu pa so nato dodali tudi številne delavnice za prepoznavanje ključnih kompetenc zaposlenih pri svojem delu. Izobraževanja so razdelili na več področij: visokošolska didaktika, raziskovanje, razvoj mehkih veščin, zdravje in dobro počutje zaposlenih, razvoj strokovnih/informacijsko tehnoloških veščin, razvoj kakovosti, nenazadnje tudi prenosljive spretnosti za doktorske študente. Udeležba na dogodkih za izboljšanje pedagoškega dela je za visokošolske učitelje UM ovrednotena s točkami, udeleženci pa prejmejo potrdila v elektronski obliki, ki se hranijo v portfeljih zaposlenih. V letu 2020 je bila vzpostavljena tudi videostoritev Microsoft Stream, kjer je shranjena večina posnetkov, s čimer si zaposleni na univerzi lahko kadar koli in na poljubni napravi ogledajo posnetke izobraževanj. Na pobudo Mestne občine Maribor je bilo v lanskem letu tudi njihovim sodelavcem omogočena udeležba na izobraževanjih. Lani je bilo organiziranih 47 dogodkov, ki se jih je udeležilo 2.806 udeležencev (edinstvenih udeležencev je bilo 991), pri čemer je potrebno poudariti, da podatki o udeležbi med letoma 2019 (1.834 udeležencev) in 2020 niso neposredno primerljivi, saj je večina dogodkov lani potekala na daljavo. Udeleženci izobraževanjem od leta 2016 v povprečju namenjajo skupno povprečno oceno med »dobro« in »zelo dobro«. V letu 2020 je znašala ocena zadovoljstva 4,74. Poudarek so namenili tudi usposabljanjem podiplomskih študentov za pridobitev prenosljivih znanj, dogodkov se je udeležilo skupno 165 študentov. Dogodki z najvišjo oceno sodijo na področje zdravja in dobrega počutja zaposlenih, razvoja strokovnih/informacijsko tehnoloških veščin in raziskovanja. Dogodki z najvišjo udeležbo pa so s področja zdravja in dobrega počutja zaposlenih, prenosljivih spretnosti za doktorske študente, razvoja mehkih veščin, razvoja strokovnih/informacijsko tehnoloških veščin in raziskovanja. V krajši razpravi so prisotni pohvalili takšno obliko izobraževanj in podprli predlog Danila Majcna, da delavnice vnaprej potekajo hibridno: v živo, ko bodo epidemiološki pogoji to spet dovoljevali, ter na daljavo, še zlasti za kolege z dislociranih fakultet.
Sejo je zaključilo poročilo o delu prorektorice za kakovost, kadre in pravne zadeve UM. Povedala je, da je vodstvo UM še vedno vpeto v izzive glede še zmeraj trajajoče epidemije novega koronavirusa, prednostno z zagotovitvijo pogojev za čim bolj nemoten potek izobraževalne dejavnosti. Od nedavnega so na fakultetah ponovno dovoljene laboratorijske vaje, pred katerimi poteka tudi hitro testiranje pedagoškega osebja in študentov. Vodstvo UM je vključeno v projekt ATHENA (Advanced Technology Higher Education Network Alliance). Gre za evropsko meduniverzitetno mrežo, znotraj katerih se bodo študenti, zaposleni in raziskovalci lahko neovirano gibali. Seveda se ni mogla izogniti dejstvu, da Vlada Republike Slovenije prvič doslej v predvidenem roku ni podala soglasja k razpisu za vpis v dodiplomske in enovite magistrske študijske programe druge stopnje za naslednje študijsko leto, s čimer se prične postopek za izvedbo prijave ter vpisa v dodiplomske in enovite magistrske študijske programe druge stopnje. Rektor UM je kor predsedujoči Rektorski konferenci Republike Slovenije takoj naslovil apel na vlado ter opozoril na morebitne posledice. Poročala je, da vodstvo univerze pripravlja načrt za infrastrukturo UM ter da je preučilo predlog nekaterih njenih članic za spremembe Pravilnika o doktorskem študiju na Univerzi v Mariboru. Sprejelo je sklep, da do izteka prehodnega obdobja v pravilnik ne bodo posegali. Senat UM je na svoji 15. redni seji 22. decembra 2021 potrdil Akcijski načrt kadrovske strategije za raziskovalce v obdobju 2021–2023 ter Analizo stopnje implementacije načel Evropske listine za raziskovalce in Kodeksa ravnanja pri zaposlovanju raziskovalcev na Univerzi v Mariboru 2020. Predvideno je, da tudi Komisija okrepi presojo kadrovskih vidikov dela v samoevalvacijskih poročilih. Zaključila je, da bo na UM kmalu ustanovljena delovna skupina za enake možnosti, ki bo pripravila akcijski načrt s področja enakosti spolov in dostopnosti univerze za invalide in ljudi s funkcijskimi omejitvami. Ta načrt bo kmalu predstavljal tudi pogoj, da se bo UM lahko prijavljala na mednarodne projekte.
Zaradi nujnosti obravnave predloga je bila 16. marca 2021 sklicana 2. korespondenčna seja Komisije o dopolnitvi akcijskega načrta korektivnih ukrepov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede. Komisija je po obravnavi akcijskega načrta korektivnih ukrepov fakultete na svoji 6. redni seji 3. decembra 2020 soglasno sprejela sklep, s katerim je predlagala Senatu UM, da pozove Fakulteto za kmetijstvo in biosistemske vede, da mu do 15. marca 2021 posreduje dopolnitev akcijskega načrta korektivnih ukrepov v točkah 11 in 16 na način, da bo le-ta že vseboval tudi izvedbene ukrepe, ki jih bo fakulteta na osnovi izvedenih analiz opredelila. Nato je Senat UM na svoji 15. redni seji 22. decembra 2020 soglasno sprejel prav takšen sklep. Fakulteta za kmetijstvo in biosistemske vede je na podlagi navedenih sklepov izvedla dodatne aktivnosti ter dopolnila prvotni akcijski načrt, ki je nastal na osnovi notranje programske evalvacije (njenih 12 študijskih programov) v juniju 2020. Fakulteta je pristopila k SWOT analizi učinkov izvedbe izpostavljenih priložnosti glede združevanja študijskih programov (prednosti, slabosti, priložnosti, nevarnosti) ter k primerjalni analizi podobnih študijskih programov doma in po svetu. Na osnovi navedenega se je opredelila do posameznih predlogov iz poročila o izvedbi notranje programske evalvacije. Prvotno predlagane ukrepe so natančneje razdelali in jih podkrepili z določenimi kazalniki. Zaradi časovne omejitve pri izpeljavi navedenih postopkov so člani Komisije korespondenčno glasovali in soglasno ugotovili, da je akcijski načrt korektivnih ukrepov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede strukturno ter po vidikih ocenjevanja oziroma spremljanja kakovosti primeren za nadaljnjo obravnavo na seji Senata UM. Komisija je sprejela akcijski načrt korektivnih ukrepov Fakulteta za kmetijstvo in biosistemske vede ter ga posreduje v potrditev Senatu UM. Le-ta je na svoji 18. redni seji 30. marca 2021 potrdil dopolnjen akcijski načrt korektivnih ukrepov v okviru notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede ter jo pozval, da mu do 30. septembra 2021 poroča o učinkih načrtovanih ukrepov iz dopolnjenega akcijskega načrta korektivnih ukrepov v okviru notranje programske evalvacije njenih študijskih programov.

Komisije se je na svoji 8. redni seji 8. aprila 2020 na daljavo uvodoma seznanila z izvedbo samoevalvacije članic in drugih članic UM za študijsko leto 2019/2020. Prof. dr. Marko Marhl je povedal, da so članice UM izvedle samoevalvacijski postopek in izdelale samoevalvacijska poročila s poenoteno osnovno strukturo za študijsko leto 2019/2020 ter jih naložila v za ta namen ustvarjenem spletnem mestu intraneta UM. Rok za oddajo samoevalvacijskih poročil se je – v skladu s Pravilnikom o ocenjevanju kakovosti Univerze v Mariboru – iztekel 31. marca 2020. Vsa poročila so obravnavali tudi ustrezni organi članic in drugih članic UM, za resnejšo analizo omenjenih poročil pa še ni bilo časa. Vsem predsednikom komisij za ocenjevanje kakovosti se je zahvalil za vloženi čas in opravljeno delo. Povedal je, da so samoevalvacijska poročila fakultet že tretje leto zapored poenotena in primerljiva. Obrazec zadnjega samoevalvacijskega poročila je bil nekoliko dodelan in izboljšan, še posebej v segmentu znanstvenoraziskovalnega področja. V bodoče bi želeli izdelati samostojno spletno aplikacijo samoevalvacijskega poročila, ki bi omogočala avtomatsko vključevanje podatkov in olajšala izdelavo poročila. Robert Presker je dejal, da bodo zaposleni v Oddelku za razvoj in študentske zadeve pregledali vsa samoevalvacijska poročila članic in drugih članic UM. Predlagal je, da člani Komisije posredujejo svoje predloge in pobude, na kakšen način bi enotni obrazec samoevalvacijskega poročila fakultet lahko še izboljšali. Prof. dr. Danijela Frangež je opisala tehnične težave, ki so jih na Fakulteti za varnostne vede spremljale pri izdelavi samoevalvacijskega poročila. Pri ostalih fakultetah tovrstnih težav niso zaznali. Dodal je še, da bo UM po informacijah s pristojnega ministrstva v drugi polovici letošnjega leta lahko pričela črpati sredstva iz letnih sredstev za razvojni steber financiranja za obdobje 2021–2024, med njimi so načrtovana tudi tista, s katerimi bodo lahko aktivno pričeli z izdelavo spletne aplikacije poenotenega samoevalvacijskega poročila. Prof. dr. Gregor Polančič je pohvalil napredek pri obrazcu samoevalvacijskega poročila za fakultete UM, ki ga vsako leto še evolucijsko dopolnijo. Kratko je predstavil, kako izpolnjujejo omenjeni obrazec na Fakulteti za elektrotehniko, računalništvo in informatiko ter izpostavil napredek pri sodelovanju z vodstvom fakultete. V smislu zapiranja zanke kakovosti je predlagal, da naj fakultete določenih ugotovljenih priložnosti za izboljšanje ne ponavljajo več let zapored ter da naj vsebine samoevalvacijskih poročil čim učinkoviteje prenesejo v akcijske načrte. Izpostavil je pomen primerjave med samoevalvacijskimi poročili posameznih fakultet UM, predvsem z namenom prevzemanja dobrih praks in zmanjševanja tveganj. Predlagal je več tovrstnih vsebinskih razprav na ravni celotne UM. Prof. dr. Alenka Brezavšček je opozorila, da se samoevalvacijsko poročilo nanaša na preteklo študijsko leto, akcijski načrt korektivnih ukrepov pa je potrjen šele v marcu, ko je polovica študijskega leta že mimo. Na Fakulteti za organizacijske vede zato akcijski načrt ukrepov izdelajo za koledarsko leto. Prof. dr. Tatjana Kreže in mag. Miha Pauko sta opisala način spremljanja uresničevanja ukrepov iz akcijskih načrtov izboljšav Fakultete za strojništvo oziroma Rektorata. Strokovni sodelavec Komisije je predstavil nedavno prejeti dopis prorektorice za študijsko dejavnost UM – v vednost naslovljen na Komisijo – glede samoevalvacijskih poročil študijskih programov UM. Fakultete vsako leto za vse svoje študijske programe izvedejo programske samoevalvacije v skladu z dokumentom Procesi notranjega upravljanja in spremljanja kakovosti študijskih programov na Univerzi v Mariboru. Programske samoevalvacije pregledajo pooblaščeni strokovni sodelavci in svetovalci Oddelka za izobraževanje in študij UM ter pripravijo poročilo, v katerem navedejo prednosti in slabosti študijskih programov. V strokovnih službah so samoevalvacijska poročila študijskih programov pregledovali tri leta zapored, fakultetam pa so sporočili ustrezen odziv na pripravljena gradiva. Ker menijo, da so s pripombami in sugestijami pomagali k izboljšanju procesa samoevalvacij študijskih programov, bodo v bodoče gradiva pregledovali le periodično (vzorčno). Najprej bodo pregledali samoevalvacijska poročila za tiste študijske programe, pri katerih so v preteklih letih ugotovili posamezne pomanjkljivosti, v prihodnje pa bodo seznam študijskih programov za vzorčni pregled izbrali naključno. Če posamezna fakulteta, za katero v določenem obdobju ni predviden pregled samoevalvacijskih poročil, meni, da bi ji bil ta v pomoč, jih lahko na to posebej opozori. V letu 2021 bodo vzorčno pregledali samoevalvacijska poročila 32 študijskih programov Ekonomsko-poslovne fakultete, Fakultete za energetiko, Fakultete za gradbeništvo, prometno inženirstvo in arhitekturo, Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede, Pedagoške fakultete, Fakultete za naravoslovje in matematiko ter Filozofske fakultete. Robert Presker je opozoril, da so samoevalvacijska poročila študijskih programov podrobno pregledana s strani evalvatorjev v postopkih notranjih programskih evalvacij na UM oziroma v postopkih vzorčnih programskih evalvacij s strani NAKVIS. Prof. dr. Irena Stramljič Breznik je vprašala, ali se mora fakulteta glede na priporočila evalvatorjev za izboljšanje v svojem akcijskem načrtu odzvati po vseh alinejah glede na merila za ugotavljanje kakovosti. Filozofska fakulteta namreč v postopkih (bodisi notranjih bodisi zunanjih) evalvacij študijskih programov to počne zelo natančno. Robert Presker je pojasnil, da naj bi fakulteta v akcijskem načrtu opredelila tiste aktivnosti, ki so relevantne za njen napredek in razvoj. Prof. ddr. Ana Vovk je predlagala, da bi Komisija pripravila smernice za poenotenje akcijskih načrtov ukrepov fakultet UM, kjer bi upoštevali podobne kazalnike uresničevanja zastavljenih ciljev, vključno s finančno oceno, kjer je to potrebno (materialne zadeve in oprema). Predsednik Komisije je sprva opozoril na določene specifičnosti posameznih fakultet, vendar je podprl idejo o poenotenih akcijskih načrtih izboljšav fakultet UM. Predlagal je, da člani Komisije najprej posredujejo pobude na njen portal Pobude, na naslednji redni seji pa že lahko poteka širša razprava v smislu priprave izhodišč za poenotenje akcijskih načrtov fakultet UM, s čimer so navzoči soglašali. Robert Presker je pripomnil, da bi za obliko omenjenega akcijskega načrta članic in drugih članic UM lahko uporabili že obstoječi dokument (akcijski načrt UM za obdobje 2021–2025), ki je bil izdelan v okviru postopka ponovne akreditacije univerze. Prof. dr. Gregor Polančič je še dodal, da je pri snovanju enotnega dokumenta potrebno upoštevati tudi njegov postopkovni del. Po dolgi razpravi je bilo med drugim soglasno sklenjeno, da članice in druge članice UM osnovni del samoevalvacijskega poročila za študijsko leto 2019/2020 (brez prilog) javno objavijo na svojih spletnih straneh, člani Komisije svoje predloge in pobude glede morebitnega izboljšanja obrazca samoevalvacijskega poročila fakultet UM objavijo na portalu komisije Microsoft Teams, kamor bodo do 10. maja 2021 prispevali še svoje predloge in pobude glede poenotenega akcijskega načrta korektivnih ukrepov.

Komisija se je seznanila s postopkom ponovne akreditacije UM s strani NAKVIS. Robert Presker je poročal, da je le-ta v fazi, ko zaključujejo sezname raznolikih skupin sogovornikov z UM v okviru posameznih pogovorov s člani skupine strokovnjakov agencije. Ti bodo skozi razgovore želeli čim bolje spoznati UM, oceniti njene prednosti in napredek, narejen v zadnjih sedmih letih, ter identificirati področja, ki bi jim bilo smiselno v prihodnosti posvetiti še več pozornosti. Agencija je namreč zahtevala poimenski spisek predvidenih sogovornikov z UM, razporejenih po posameznih razgovorih, ter funkcijami, ki jih opravljajo. Evalvacijski obisk bo potekal v tednu med 10. in 14. majem 2021, z agencije so posredovali tudi njegov urnik. Vsi pogovori bodo potekali v angleškem jeziku (zaradi mednarodne zasedbe evalvatorjev), pri čemer bo zagotovljena ustrezna oblika prevajanja. Člane Komisije je obvestil, da se bodo evalvatorji drugi, tretji in delno četrti dan evalvacijskega obiska pogovarjali z izbranimi zaposlenimi članic in drugih članic UM. V posameznih pogovorih bo sodelovalo okoli 15 izbranih sogovornikov s članic in drugih članic UM, ki se bodo združevale v skupine po tri izmed njih. Vodstvom fakultet so že posredovali ključne strateške dokumente univerze, ki naj bi jih omenjeni sogovorniki poznali, posredovali jim bodo še nabor najpogostejših vprašanj iz praks drugih univerz v okviru omenjenih pogovorov. Zaradi epidemiološkega stanja v državi bo obisk potekal na daljavo, ko bodo evalvatorji s pomočjo programske opreme Zoom intervjuvali izbrane predstavnike zaposlenih, le-ti pa bodo pravočasno prejeli ustrezne povezave ter koristne tehnične napotke v zvezi s pogovori. Zadnji dan evalvacijskega obiska je predvidena predstavitev preliminarnih ugotovitev, h kateri so vabljeni vsi sogovorniki skupine strokovnjakov NAKVIS. Predlagal je še, da članice in druge članice UM na svojih spletnih straneh javno objavijo svoja nedavno izdelana zadnja samoevalvacijska poročila, ki bodo evalvatorje gotovo zanimala. Prof. dr. Marjan Mernik je povedal, da priprave UM na bližajoči se evalvacijski obisk skupine strokovnjakov NAKVIS v okviru postopka ponovne akreditacije naše univerze intenzivno potekajo že od leta 2019, ko je bila imenovana Delovna skupina za pripravo institucionalne samoevalvacije Univerze v Mariboru, ki ji je predsedoval. Prihodnji teden bodo pričeli s tovrstnimi ciljnimi izobraževanji oziroma s simulacijami pogovorov, kot so predvideni z urnikom evalvacijskega obiska, in sicer s predstavniki vodstva UM in vodstvi fakultet. Opozoril je na ključne strateške dokumente univerze, ki jih morajo sogovorniki skupine strokovnjakov NAKVIS z UM poznati: Samoevalvacijsko poročilo Univerze v Mariboru (2020), Akcijski načrt Univerze v Mariboru za obdobje 2021–2025, Strategijo Univerze v Mariboru 2021–2030, Pregled uresničevanja načrta za izboljšanje delovanja Univerze v Mariboru za obdobje 2014–2020 (na osnovi priporočil skupine strokovnjakov NAKVIS iz leta 2013 ob zadnji ponovni akreditaciji UM), lastna samoevalvacijska poročila, pripadajoče akcijske načrte korektivnih ukrepov ipd. Predlagal je, da naj v okviru pogovorov z evalvatorji zaposleni UM nastopijo samozavestno ter izpostavijo številne primere dobrih praks.
Nadalje je Komisija sprejela končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za turizem in akcijski načrt korektivnih ukrepov za uresničevanje izpostavljenih priložnosti za izboljšanje ter ju posredovala v potrditev Senatu UM. Robert Presker je dejal, da se zaključuje postopek notranje programske evalvacije dveh študijskih programov Fakultete za turizem. Tričlanska evalvacijska komisija je po preučitvi dokumentacije ter evalvacijskega obiska izdelala poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije. Evalvacija je potekala na enak način kot jih izvajajo strokovnjaki NAKVIS, neskladnosti pa evalvatorji niso zaznali. Predstavil je razširjeni povzetek končnega evalvacijskega poročila, in izmed ugotovljenih prednosti izpostavil aktualizirane študijske vsebine ter dobre medsebojne odnose zaposlenih, prav tako pa tudi priložnosti za izboljšanje materialne infrastrukture za izvajanje študijskih programov. Na podlagi ugotovljenih priložnosti za izboljšanje je Fakulteta za turizem izdelala akcijski načrt za konkretizacijo zapisanih priložnosti za izboljšanje z ustrezno definiranimi aktivnostmi in ukrepi, odgovornimi osebami ter roki za izvedbo ukrepov. Poročilo in akcijski načrt ukrepov je potrdil senat presojane fakultete, sprejeti ju mora tudi Komisija, nato pa potrditi še Senat UM. Doc. dr. Andreja Trdina je dodala, da so se na Fakulteti za turizem s priporočili evalvacijske komisije strinjali, zapisane priložnosti pa so prepoznali kot možnost za izboljšanje ter razvoj fakultete, zato so že pristopili k uresničevanju akcijskega načrta ukrepov.

Robert Presker je predstavil postopke notranjih programskih evalvacij na UM, ki so v teku. Senat UM je že sprejel končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede, fakulteta pa je na poziv Senata UM 12. marca 2021 posredovala dopolnitev akcijskega načrta korektivnih ukrepov v točkah 11 in 16. Senat UM je dopolnjen akcijski načrt fakultete sprejel na svoji 18. redni seji 30. marca 2021, pri čemer mu mora fakulteta o učinkih načrtovanih ukrepov poročati do 30. septembra 2021. 25. in 26. marca 2021 je bila uspešno izvedena notranja programska evalvacija študijskih programov Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, evalvacijska komisija bo do aprila 2021 pripravila poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije. Zahtevana dokumentacija v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za organizacijske vede je ustrezna in je bila posredovana v pregled evalvacijski komisiji. Dvodnevni obisk fakultete na daljavo načrtujejo v začetku junija 2021, ko bo vodenje fakultete že prevzela nova vodstvena ekipa. Evalvacijski obisk Fakultete za turizem v postopku notranje programske evalvacije njenih študijskih programov je potekal 15. in 16. decembra 2020, evalvacijsko poročilo je medtem postalo končno, fakulteta pa je 31. marca 2021 sprejela akcijski načrt predlaganih ukrepov. V postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Germanistika Filozofske fakultete je poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije končno, fakulteta pa je bila pozvana, da pripravi akcijski načrt korektivnih ukrepov. Vse zapisano v prejšnjem odstavku velja tudi za postopek notranje programske evalvacije študijskih programov Zgodovina Filozofske fakultete. Pooblaščeni sodelavci Oddelka za izobraževanje in študij UM so pregledali zahtevano dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za energetiko in jo pozvali k dopolnitvam gradiva. Fakulteta za logistiko je 31. marca 2021 posredovala zahtevano dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov, sodelavci prej navedenega oddelka pa jo bodo pregledali v roku enega meseca.

Prof. dr. Marjan Mernik, sicer član Sveta NAKVIS, je poročal o novostih glede dejavnosti agencije. Najprej je predstavil osnutek osrednjega dela vodnika po zunanjih presojah, ki bo nadomestil priročnik za strokovnjake agencije iz leta 2013. Osrednja tema vodnika bo njegova presoja po standardih kakovosti iz meril za akreditacijo in evalvacijo, še posebej z namenom izboljšanja presoj oziroma prizadevanja predvsem za strokovne zunanje presoje na visoki ravni, ki bodo bolje upoštevale posebnosti visokega šolstva, povezane z različnimi stopnjami in vrstami študija, disciplinami, v katere se vpenjajo študijski programi, ter statusnimi in organizacijskimi razlikami med visokošolskimi zavodi. NAKVIS želi z udeleženci v akreditacijskih in evalvacijskih postopkih poenotiti razumevanje posameznih standardov kakovosti in določb o njihovi presoji, preusmeriti presojo standardov kakovosti od formalizmov k temeljiti vsebinski presoji po vseh določbah zanjo, izboljšati predvsem presojo pedagoškega, strokovnega, znanstvenega, raziskovalnega in umetniškega dela visokošolskih zavodov in učiteljev ter bolje uporabljati posamezne standarde kakovosti in določbe o njihovi presoji ob upoštevanju vrste visokošolskega zavoda ter vrste oziroma narave in stopnje študijskega programa. Strokovnjaki iz registra NAKVIS so vabljeni k dopolnitvam osnutka dokumenta, predlagal pa je še, da ga obravnavajo tudi komisije za ocenjevanje kakovosti članic in drugih članic UM. Prof. dr. Gregor Polančič je še dodal, da omenjeni vodnik nacionalne agencije ni namenjen le strokovnjakom NAKVIS, temveč tudi vsem udeležencem v akreditacijskih postopkih. V nadaljevanju je prof. dr. Marjan Mernik spomnil na javni poziv za vpis novim kandidatom v register strokovnjakov NAKVIS, ki ga je agencija objavila 18. marca 2021. Predmet poziva je zbiranje prijav habilitiranih kandidatov za vpis v register strokovnjakov z deficitarnih področij, kot izobraževalne znanosti; glasba, ples in uprizoritvene umetnosti; zgodovina; filozofija; psihologija; sociologija in študij kultur; pravo; fizika; geoznanosti; biologija, okoljske znanosti; arhitektura, prostorsko načrtovanje in gradbeništvo; kmetijstvo, gozdarstvo, ribištvo in veterinarstvo; zobozdravstvo; medicina; terapija in rehabilitacija; farmacija; zdravstvena nega in babištvo; socialno delo in svetovanje. Predlagal je, da člani Komisije o pozivu obvestijo svoje zainteresirane kolege. Povzel je tudi novost glede interdisciplinarnih študijskih programov 2. stopnje, ki nastajajo zaradi vse večje digitalizacije poslovanja. Vpis študentov v te programe iz primarnih disciplin bo poslej možen brez opravljenih diferencialnih izpitov. S tem jim bodo sicer manjkala določena znanja (do 40 % s študija 1. stopnje), ki pa jih bodo dopolnjevali v izbrani znanstveni disciplini. NAKVIS bo programe akreditirala le tedaj, če bo dokazano, da že obstajajo znanstvene revije s področij, ki morajo biti že uveljavljena. Ne nazadnje je poročal tudi o odločitvi Ustavnega sodišča Republike Slovenije, ki je nedavno razveljavilo člen šestega protikoronskega zakona, ki podaljšuje rok za izpolnjevanje pogojev za ustanovitev visokošolskega zavoda, opredeljenih v noveli zakona o visokem šolstvu. NAKVIS bo izpolnjevanje pogojev tako preverjala že ob prvem naslednjem podaljšanju akreditacije, akreditacijski postopki agencije pa odtlej spet potekajo nemoteno dalje.
9. redna seja Komisije je potekala 17. junija 2021, najprej je beseda tekla o postopku ponovne akreditacije UM. Predsednik Komisije je izrazil lastno zadovoljstvo z obiskom skupine strokovnjakov NAKVIS – zaradi razglašenih epidemioloških razmer je potekal na daljavo s pomočjo programske opreme Zoom med 10. in 14. majem 2021 – v postopku podaljšanja akreditacije UM in izpostavil, da so tudi nekateri izmed prisotnih sodelovali v pogovorih z evalvacijsko komisijo. Razgovori z evalvatorji so potekali v angleškem jeziku (zaradi mednarodne zasedbe evalvatorjev), zagotovljeno pa je bilo tudi prevajanje. Evalvatorji so preliminarno zaznali napredek naše univerze, narejen v zadnjih sedmih letih, ter ob koncu evalvacijskega obiska izpostavili veliko prednosti, a tudi priložnosti za izboljšanje. Med slednjimi je omenil, da zanka kakovosti ponekod ni zmeraj sklenjena, še posebej ne pri akcijskih načrtih ukrepov ter njihovem uresničevanju. Vsem sodelujočim so se iskreno zahvalili za konstruktivno sodelovanje, še posebej pa pohvalili dejstvo, da je zaključno predstavitev preliminarnih ugotovitev strokovnjakov preko platforme Zoom spremljalo skoraj 400 udeležencev, zaposlenih in študentov UM. Robert Presker je poročal, da bo skupina strokovnjakov NAKVIS izvedla še drugi del evalvacijskega obiska v postopku podaljšanja akreditacije UM, predvidoma v oktobru 2021, ko bo ocenjevala še izbrane študijske programe UM. Trenutno poteka postopek izbire študijskih programov, ki naj bi jih potrdil Svet NAKVIS na svoji naslednji redni seji. Na UM tako v kratkem pričakujemo uradno obvestilo, kateri študijski programi bodo predmet presoje v drugem delu evalvacijskega obiska, vodstva izbranih fakultet bo strokovna služba UM o tem seveda nemudoma uradno obvestila. Sledilo bo poročilo strokovnjakov NAKVIS, na katero bo vodstvo UM lahko podalo morebitne pripombe, zaključen postopek podaljšanja akreditacije UM pa je pričakovati v začetku leta 2022. Seveda je pričakovati, da bo nacionalna agencija UM podaljšala akreditacijo za naslednje obdobje.
Prof. dr. Marko Marhl je povedal, da so članice UM izvedle samoevalvacijski postopek in izdelale samoevalvacijska poročila s poenoteno osnovno strukturo za študijsko leto 2019/2020. Na v ta namen ustvarjenem spletnem mestu intraneta UM so naložena letna poročila o samoevalvaciji. Rok za oddajo samoevalvacijskih poročil se je – v skladu s Pravilnikom o ocenjevanju kakovosti Univerze v Mariboru – iztekel 31. marca 2021. Vsa poročila so obravnavali tudi ustrezni organi članic in drugih članic UM. Vsem predsednikom komisij za ocenjevanje kakovosti se je zahvalil za vloženi čas in opravljeno delo. Povedal je, da so samoevalvacijska poročila fakultet že tretje leto zapored poenotena in primerljiva. Obrazec zadnjega samoevalvacijskega poročila je bil nekoliko dodelan in izboljšan. Strokovni sodelavec Komisije je predstavil Poročilo o izvedbi samoevalvacije članic in drugih članic Univerze v Mariboru za študijsko leto 2019/2020, ki uvodoma vsebuje povzetek o kakovosti na UM, nato pa sledi opis vloge Komisije, predstavitev zgodovine samoevalvacij na UM, opis samoevalvacijskega postopka na UM v obravnavanem obdobju ter podrobnejša predstavitev obrazca samoevalvacijskega poročila. Strokovni sodelavci v Oddelku za razvoj in študentske zadeve UM so iz samoevalvacijskih poročil članic in drugih članic UM za študijsko leto 2019/2020 v nadaljevanju strnili vsebinske ugotovitve (prednosti oziroma priložnosti za izboljšanje). Ob koncu poročila je zapisanih nekaj dobronamernih priporočil za vodstvene delavce članic in drugih članic UM v smislu krepitve kulture kakovosti, kot spodbujanje zaposlenih k resnemu pristopu ocenjevanja kakovosti, spodbujanje in upoštevanje aktivnejšega dela komisij za ocenjevanje kakovosti, spremljanje izvajanja akcijskega načrta korektivnih ukrepov … Postopek samoevalvacije na UM je postal utečen, predsednikom posameznih komisij za ocenjevanje kakovosti pa se je zahvalil za sodelovanje in vloženi napor. V bodoče bodo postopek samoevalvacije in izdelavo poročila poskušali nekoliko olajšati z digitalizacijo obrazca samoevalvacijskega poročila. Robert Presker je izpostavil nekatere ključne ugotovitve analize samoevalvacijskih poročil članic in drugih članic UM za študijsko leto 2019/2020, ki se ponavljajo pri več izmed njih, in sicer glede na posamezna poglavja presojanja kakovosti v skladu z Merili za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokošolskih zavodov in študijskih programov NAKVIS (delovanje visokošolskega zavoda in vpetost v okolje; kadri; študenti; materialni pogoji; zagotavljanje in izboljševanje kakovosti). Doc. dr. Borut Werber je spomnil, da je Komisija za ocenjevanje kakovosti Fakultete za organizacijske vede posredovala Komisiji nekaj predlogov za izboljšanje postopkov samoevalvacije. Predlagal je, da bi za digitalni obrazec samoevalvacijskega poročila lahko uporabili kakšno od namenskih programskih rešitev ter navedel aplikacijo DNA slovenskega podjetja NETs (https://www.nets.si/dna/). Aplikacija se lahko prilagodi posameznim zahtevam in podpira popise procesov, predloge, naloge, izvedbo, sledenje sprememb na dokumentih, izdelavo poročil procesov kakovosti (npr. po modelu odličnosti EFQM, kar je podobno sistemu delovanja NAKVIS), akcijske načrte z izvajalci, nadzornike, datume izvedbe …, ter je združljiva z drugo programsko opremo in jo uporablja več najuspešnejših podjetij v Sloveniji. Na fakulteti so po tem vzoru poskusili uporabiti Share point za akcijski načrt. Predsednik Komisije je povedal, da je digitalizacija samoevalvacijskega poročila orientacija Komisije, še prej pa bo potrebno upoštevati vsebinski vidik samoevalvacijskih poročil. Prisotne je zaprosil za predloge izvajalcev prenove oziroma digitalizacije obrazca samoevalvacijskega poročila. Po daljši razpravi je Komisija sprejela Poročilo o izvedbi samoevalvacije članic in drugih članic Univerze v Mariboru za študijsko leto 2019/2020 in ga posredovala v obravnavo Senatu UM, ki ga je sprejel na svoji 22. redni seji 6. julija 2021.
Komisija je sprejela tudi predlog vzorca poenotenega akcijskega načrta ukrepov in ga bo vključila v obrazec samoevalvacijskega poročila članic in drugih članic UM za študijsko leto 2020/2021. Predsednik Komisije je dejal, da je le-ta na svoji 8. redni seji, ki je potekala 8. aprila 2021, sprejela sklep, da njeni člani svoje predloge in pobude glede poenotenega akcijskega načrta korektivnih ukrepov na UM do 10. maja 2021 objavijo na portalu komisije. Del predlogov je bil upoštevan, za vzorec poenotenega akcijskega načrta korektivnih ukrepov je Robert Presker izdelal tabelo po vzoru obrazca akcijskega načrta UM za obdobje 2021–2025. Posamezni stolpci tabele vsebujejo sledeče podatke: področje, razvojni cilj, ukrep, kazalnik, izhodiščno vrednost kazalnika, ciljno vrednost kazalnika, rok izvedbe ter navedbo odgovorne osebe. Takšen poenoten akcijski načrt bi bil vključen v samoevalvacijsko poročilo v naslednjem ocenjevalnem obdobju. Prof. ddr. Ana Vovk je izrazila željo, da bi v tabeli dodali še stolpec glede stroškov pri izvajanju ukrepov iz akcijskih načrtov, še posebej v poglavju o materialnih pogojih. Robert Presker je pojasnil, da ni običajno, da bi se dodatni stolpec v akcijskem načrtu nanašal na finančne vire ter da ne predstavlja standarda. Finančni viri so lahko sicer ključni za doseganje določenih ukrepov, o čemer pa je moč poročati v rubriki stanje izvedbe ukrepa, ko začnemo spremljati njegovo izvajanje. Za uresničevanje ukrepa je potrebno v akcijskem načrtu tudi navesti možnost pridobivanja vira, enako v stanju izvedbe. Ukrep bo tako uresničen, če bodo na voljo potrebna finančne sredstva.
Komisija je sprejela končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Germanistika Filozofske fakultete in akcijski načrt korektivnih ukrepov za uresničevanje izpostavljenih priložnosti za izboljšanje ter ju posredovala v potrditev Senatu UM. Robert Presker je uvodoma dejal, da se zaključuje postopek notranje programske evalvacije 6 študijskih programov Germanistika Filozofske fakultete. Tričlanska evalvacijska komisija je po preučitvi dokumentacije ter dvodnevnega evalvacijskega obiska 10. in 11. decembra 2020 izdelala poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije. Evalvacija je potekala na enak način kot jih izvajajo strokovnjaki NAKVIS, neskladnosti pa evalvatorji niso zaznali. Predstavil je razširjeni povzetek končnega evalvacijskega poročila, ki je nastalo 12. februarja 2021. Izpostavil je nekaj ugotovljenih prednosti, priložnosti za izboljšanje ter primerov dobre prakse. Na podlagi ugotovljenih priložnosti za izboljšanje je Filozofska fakulteta izdelala akcijski načrt z ustrezno definiranimi korektivnimi ukrepi in izboljšavami, odgovornimi osebami ter roki za izvedbo ukrepov. Poročilo in akcijski načrt ukrepov je 15. aprila 2021 potrdil senat presojane fakultete, sprejeti ju mora tudi Komisija, nato pa ju bo na svoji redni seji 22. junija 2021 obravnaval in potrdil še Senat UM. Prof. ddr. Ana Vovk je dodala, da bi si člani Komisije za ocenjevanje kakovosti Filozofske fakultete želeli boljšega poznavanja celotne problematike fakultete, saj evalvatorji v okviru razgovorov s člani komisij za ocenjevanje kakovosti postavljajo vprašanja o vseh področjih, ne le o zagotavljanju kakovosti. Mag. Miha Pauko je pojasnil, da je o tem na sejah Komisije že pred leti potekala razprava, vodstvom fakultet pa je Komisija – tudi v postopkih notranjih institucionalnih evalvacij – podala priporočila, da predsednike komisij za ocenjevanje kakovosti vabijo na seje organov fakultete. Nenazadnje ima trenutno 7 fakultet UM imenovane prodekane za področje ocenjevanja kakovosti.

Komisija je sprejela še končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije 6 študijskih programov Zgodovina Filozofske fakultete in akcijski načrt korektivnih ukrepov za uresničevanje izpostavljenih priložnosti za izboljšanje ter ju posredovala v potrditev Senatu UM. Robert Presker je poročal, da je tričlanska evalvacijska komisija po preučitvi dokumentacije ter dvodnevnega evalvacijskega obiska 10. in 11. decembra 2020 izdelala poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije, neskladnosti pa evalvatorji niso zaznali. Predstavil je razširjeni povzetek končnega evalvacijskega poročila, ki je nastalo 16. februarja 2021. Kot izhaja iz omenjenega poročila je izpostavil določene ugotovljene prednosti, priložnosti za izboljšanje ter primere dobre prakse. Na podlagi ugotovljenih priložnosti za izboljšanje je Filozofska fakulteta izdelala akcijski načrt z ustrezno definiranimi korektivnimi ukrepi in izboljšavami, odgovornimi osebami ter roki za izvedbo ukrepov. Poročilo in akcijski načrt ukrepov je 15. aprila 2021 potrdil senat presojane fakultete, sprejeti ju mora tudi Komisija, nato pa ju bo 22. junija 2021 na svoji redni seji obravnaval in potrdil še Senat UM. Prof. ddr. Ana Vovk je poudarila ugotovitev evalvatorjev o velikem transferu rezultatov znanstvenoraziskovalnega dela v pedagoško delo.

Kot običajno se je Komisija seznanila z aktivnostmi pri postopkih notranjih programskih evalvacij študijskih programov UM, ki so v teku. Robert Presker je dejal, da je Senat UM sprejel končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za kmetijstvo in biosistemske vede, naknadno pa še dopolnjeni akcijski načrt korektivnih ukrepov. Fakulteta mora Senatu UM do 30. septembra 2021 poročati o učinkih načrtovanih ukrepov. V marcu 2021 je bila izvedena notranja programska evalvacija študijskih programov Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, evalvacijska komisija pa je pripravila poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije. Nato je presojana fakulteta posredovala pripombe na omenjeno poročilo, evalvacijska komisija pa je pripombe preučila in podala končno poročilo. Dvodnevni obisk Fakultete za organizacijske vede je bil izveden na daljavo 3. in 4. junija 2021. Komisija evalvatorjev bo v roku 30 dni pripravila poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov fakultete. Evalvacijski obisk Fakultete za turizem v postopku notranje programske evalvacije njenih študijskih programov je potekal decembra 2020, končno evalvacijsko poročilo in akcijski načrt korektivnih ukrepov za uresničevanje izpostavljenih priložnosti za izboljšanje pa je potrdil Senat UM na svoji 19. redni seji 20. aprila 2021. V postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Germanistika Filozofske fakultete je le-ta pripravila akcijski načrt korektivnih ukrepov. Vse zapisano v prejšnjem odstavku velja tudi za postopek notranje programske evalvacije študijskih programov Zgodovina Filozofske fakultete. Komisija je na pričujoči seji obravnavala in sprejela končno poročilo o izvedbi notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za turizem in akcijski načrt korektivnih ukrepov ter ju bo posredovala v potrditev Senatu UM. Pooblaščeni sodelavci Oddelka za izobraževanje in študij UM so pregledali zahtevano dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov Fakultete za energetiko in jo pozvali k dopolnitvam gradiva. Fakulteta za logistiko je posredovala zahtevano dokumentacijo v postopku notranje programske evalvacije študijskih programov, sodelavci prej navedenega oddelka pa jo bodo pregledali.

V nadaljevanju seje je Komisija potrdila načrt izvedbe notranjih evalvacij naslednjih študijskih programov UM v letu 2022. Robert Presker je povedal, da – glede na sprejeti dokument Procesi notranjega upravljanja in spremljanja kakovosti študijskih programov na Univerzi v Mariboru – Komisija vsako leto najkasneje junija za naslednje študijsko leto potrjuje načrt izvedbe notranjih programskih evalvacij študijskih programov ali skupine študijskih programov na predlog Komisije za dodiplomski študij ali Komisije za podiplomski študij. Komisija za dodiplomski študij je na seji, ki je potekala 14. junija 2021, predlagala, da na UM v letu 2022 izvedemo notranje evalvacije 4 študijskih programov Ekonomsko-poslovne fakultete, 6 študijskih programov Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, 10 študijskih programov Fakultete za gradbeništvo, prometno inženirstvo in arhitekturo, 10 študijskih programov Fakultete za strojništvo ter nadaljnjih 6 študijskih programov Filozofske fakultete. Komisija je predlagala, da se notranje evalvacije izpeljejo po vertikali študijskih programov (povezava na 1., 2. in 3. stopnji), kjer je to utemeljeno. Dodal je še, da bi morali na UM v okviru petih let izvesti notranje evalvacije vseh njenih študijskih programov.

Prof. dr. Marjan Mernik, sicer član Sveta NAKVIS, je poročal o novostih glede aktivnosti agencije. Najprej je predstavil izjavo za javnost o ničelni toleranci do pritiskov na člane sveta, uslužbence in strokovnjake NAKVIS. Svet agencije se zavzema za ničelno toleranco do vsakršnih pritiskov oziroma poskusov vplivanja na člane sveta, uslužbence ali domače in tuje strokovnjake NAKVIS, ki sodelujejo v akreditacijskih in evalvacijskih postopkih. Agencija na začetku vsake seje sveta NAKVIS preveri, ali je prišlo do morebitnih poskusov vplivanja na člane sveta, uslužbence ali domače in tuje strokovnjake NAKVIS. Strokovnjakom agencije, pa tudi vlagateljem in drugim zainteresiranim, so sporočili, da se bo z namenom zaščite neodvisnosti strokovnjakov ter ohranjanja integritete samih postopkov, NAKVIS v primeru poskusa nedovoljenega vplivanja ali pritiskov na strokovnjake še naprej z vso resnostjo in odgovornostjo odzvala in ukrepala. Zato so strokovnjake, ki igrajo ključno vlogo v akreditacijskih in evalvacijskih postopkih, pozvali, naj bodo občutljivi na poskuse nedovoljenih pritiskov nanje v zvezi s presojo in naj o morebitnih konkretnih primerih nedopustnih ravnanj takoj obvestijo strokovnega delavca NAKVIS, ki bo ustrezno, skladno s sprejetim notranjim protokolom agencije, postopal naprej (ocenil ali se postopek lahko nadaljuje ali pa mora svet agencije imenovati nadomestnega člana ekipe strokovnjakov). Ničelna toleranca do vsakršnih pritiskov na delo članov sveta, uslužbencev in strokovnjakov NAKVIS je predpogoj za zagotavljanje zaupanja vseh sodelujočih v postopkih agencije. Predstavil je še nekaj predlogov za obravnavo na naslednji seji Sveta NAKVIS, med njimi tudi predloge vzorčnih evalvacij študijskih programov v letu 2022, kjer bo NAKVIS v okviru le-teh ocenjevala študijske programe 3. stopnje. Z UM so predlagani doktorski študijski programi Fakultete za elektrotehniko, računalništvo in informatiko, Fakultete za strojništvo, Fakultete za varnostne vede in Medicinske fakultete. Svet agencije bo seveda obravnaval tudi postopek ponovne akreditacije UM, ki je v teku.
Prof. dr. Marko Marhl je predstavil Poročilo Delovne skupine za pripravo politike spremljanja rezultatov razvrščanja Univerze v Mariboru v mednarodnih lestvicah. Slednje so pomemben ocenjevalec dogajanja na področju visokega šolstva, zato je rektor UM julija 2020 imenoval omenjeno delovno skupino, ki jo je vodil predsednik Komisije. Njene naloge so bile pripraviti pregled mednarodnih lestvic razvrščanja, v katere je vključena UM; pripraviti pregled in interpretacijo uvrstitev UM na mednarodnih lestvicah razvrščanja v obdobju 2016–2021 za predstavitev organom UM in njihovim komisijam; določiti način spremljanja in interpretiranja rezultatov razvrščanja v obdobju 2020–2025; pripraviti predlog mednarodnih lestvic razvrščanja, v katerih bo UM aktivno sodelovala tudi v prihodnje. V poročilu delovne skupine so obravnavane štiri mednarodne lestvice za razvrščanje univerz: Times Higher Education World University Rankings, Webometrics, QS World University Rankings in Academic Ranking of World Universities. Za vsako od izbranih lestvic so predstavili sledeče podatke: kriteriji za razvrščanje univerz, kratek opis kriterijev za razvrščanje univerz, utež kriterija v skupni oceni lestvice in področje kriterija. Identificirali so šest področij za klasifikacijo kriterijev, s katerimi lestvice razvrščajo univerze: izobraževanje, raziskovanje, mednarodna vpetost, sodelovanje z gospodarstvom, spletna vidnost ter ugled. Daleč največji poudarek pri razvrščanju univerz je namenjen raziskovalni dejavnosti, saj predstavlja skupni delež tega področja več kot polovica vsote deležev vseh šestih področij. Z vidika UM so zaznali nekaj naraščajočih trendov, znotraj rangiranja pa tudi nekaj padajočih. Izpostavil je globalizacijo visokošolskega prostora, ki se je v zadnjih letih izjemno okrepila, saj vse več univerz po svetu medsebojno tekmuje za strokovnjake, študente in finance. Evropska unija se temu prilagaja s povezovanjem evropskega visokošolskega prostora v enoten prostor z več sodelovanja med univerzami, tako na ravni študentov kot profesorjev in raziskovalcev. H končni oceni in razvrstitvi univerze po svoji uteženosti najbolj vplivajo rezultati znanstvenoraziskovalnega dela. Pomembno je povezovanje raziskovalnega dela in izobraževalne dejavnosti, saj je prvo nujna podlaga drugemu, raziskovalno usmerjene univerze pa zaradi ustvarjanja novega znanja svojim študentom nudijo tudi boljši izobraževalni proces. Za dvig UM na preučevanih lestvicah ne zadostuje le postopno več objav in citatov, ampak da se to poviševanje dogaja hitreje kot na konkurenčnih univerzah. Dejstvo, da raziskovalci na svetu vsako leto objavijo 10 % več člankov kot v preteklem letu, pomeni, da je tudi citatov vse več. Objave in odmevnost so dinamičen in stalno spreminjajoč proces, da bi ostala primerljiva z najboljšimi univerzami na svetu, mora UM slediti temu razvoju. Pri tem ne gre zgolj za uvrstitev na lestvicah razvrščanja univerz, ampak tudi za to, da se spremembe v družbi dogajajo vse hitreje in je znanost prisiljena, da se temu prilagaja (primer: pritisk družbe na znanost, da čim prej razvije cepivo proti covid-19, izzivi digitalizacije, podnebnih sprememb itd.). UM bo morala stalno spremljati svetovne trende razvrščanja univerz ter dinamiko svojih uvrstitev ter konkretizirati ukrepe glede napredovanj, ocenjevanja delovne uspešnosti, izvajanja konkurenčne prepovedi, motiviranja najbolj uspešnih raziskovalcev in profesorjev, kot tudi dialoga z ustanoviteljem UM, ki zagotavlja pravne podlage in znaten delež financ za delovanje univerze. Izdelali so tudi temeljito SWOT analizo s pregledom ugotovljenih prednosti, slabosti, priložnosti in nevarnosti, iz katere je izpostavil nekaj priložnosti, ki lahko služijo kot koristno izhodišče za nadaljnje usmeritve in delo UM: povečati vidnost UM in njenih fakultet, še intenzivneje črpati evropska sredstva za posodobitev raziskovalne infrastrukture, intenzivnejše privabljati tuje študente, uvesti dodatne spodbude za raziskovalce, ki objavljajo v odličnih revijah in dosegajo veliko odmevnost del … Pričujoče poročilo je predstavil še Senatu UM na njegovi 22. redni seji 6. julija 2021, Senat UM ga je potrdil. Prof. dr. Janja Hojnik, sicer tudi članica delovne skupine, se je zahvalila njenemu predsedniku za temeljito opravljeno delo. S poročilom želi vodstvo UM seznaniti najprej vse njene organe in njihove komisije, nato pa kar najširši krog zaposlenih na UM in jim predstaviti, kako nastajajo mednarodne lestvice primerljivosti in razvrščanja univerz. Dodala je še, da imajo v globalnem svetu javne univerze tudi veliko pomoč in podporo svojih vlad, katerih interes je visoka uvrstitev univerz na tovrstnih lestvicah. Prof. dr. Gregor Polančič je zastavil vprašanje, ali Strategija Univerze v Mariboru 2021–2030 vsebuje kakšne ukrepe, s katerimi bo UM dosegla izboljšanje svojih dosedanjih uvrstitev na mednarodnih lestvicah. Prof. dr. Janja Hojnik je odgovorila, da ne vsebuje konkretnih ukrepov, saj na UM nimamo informacij, kakšno bo stanje v globalnem svetu v prihodnjem obdobju, pri čemer gre za nastanek novih univerz, večanje deleža privatnih univerz, drugačna finančna ozadja …, nedvomno pa je ključno izboljšanje znanstvenoraziskovalnih dosežkov.
Prof. dr. Janja Hojnik je uvodoma predstavila osnutek Kodeksa etičnega ravnanja Univerze v Mariboru, ki je nastal izhajajoč iz ustavno zagotovljene svobode znanstvenega in umetniškega ustvarjanja, iz avtonomije univerze, njenega poslanstva in vrednot ter zavez k etičnemu ravnanju iz Strategije Univerze v Mariboru 2021–2030. Osnutek kodeksa je bil v javni obravnavi, ki se je nedavno iztekla. Gre za prenovljeni kodeks, ki bo nadomestil dosedanje tri kodekse na UM: Kodeks profesionalne etike Univerze v Mariboru, Kodeks etike in integritete za raziskovalce na Univerzi v Mariboru ter Etični kodeks študentov Univerze v Mariboru. Kodeks opredeljuje etične standarde vedenj, ki so nujni za vse sodelavce in študente UM. Določila kodeksa bodo – ko bo kodeks sprejet – zavezovala vse člane univerzitetne skupnosti (visokošolske učitelje in sodelavce, raziskovalce ter strokovne sodelavce), ki na UM opravljajo raziskovalno, pedagoško in strokovno delo, prav tako pa tudi študente UM, ne glede na stopnjo in način študija. Namen kodeksa je vzpostaviti in krepiti vedenjske standarde članov univerzitetne skupnosti ter s tem krepiti pripadnost UM, udejanjati družbeno odgovornost njenega delovanja, krepiti etiko pri pedagoškem delu in raziskovanju ter zagotavljati prenos znanja in družbeni ugled UM. Določila kodeksa predstavljajo osnovne standarde ravnanja sodelavcev in študentov UM ter ne posegajo v vsebino pravno zavezujočih predpisov UM ter organov Republike Slovenije. Kodeks obsega splošna načela etičnega ravnanja, kot so spoštljiva medsebojna komunikacija, spoštovanje dostojanstva, zaščita žvižgačev in odklonilnost do anonimnih prijav, reševanje konfliktov, varovanje zaupnih informacij in osebnih podatkov, krepitev ugleda UM v javnosti, navajanje afiliacije, delo zunaj univerze, odnos do premoženja UM, odnos do okolja ter varovanje zdravja. Kodeks opredeljuje tudi izogibanje nasprotjem interesov in sprejemanje daril. V poglavju o etičnem odnosu pri izobraževalnem delu so natančneje opredeljeni odnos do študentov, skrb za kakovostno izobraževanje, odnos med raziskovalnim in pedagoškim delom, študijsko in delovno okolje, pedagoško usposabljanje predavateljev, realizacija učnih načrtov in drugih elementov akreditacij študijskih programov, spremljanje in ocenjevanje študijskih rezultatov, študentske obveznosti, študentska anketa, študentski predstavniki, sorodstvena razmerja in druge povezanosti ter osebna razmerja med pedagoškimi sodelavci in študenti. Del kodeksa je tudi poglavje o etiki in integriteti pri raziskovalnem delu, kriteriji za avtorstvo in soavtorstvo ter dolžnost do financerjev. Kodeks zaključuje opis sestave in načela delovanja Komisije za etiko UM. Rektor UM bo imenoval tudi zaupnika za etični kodeks, ki bo na neformalen način svetoval zaposlenim in študentom UM, ki bodo menili, da so bili deležni kršitve tega kodeksa. Zaupnik bo imel tudi vlogo mediatorja, ki svetuje osebi, ki se mu je zaupala, in ne ugotavlja obstoja kršitve. V nadaljevanju je predstavila še Akcijski načrt enakosti spolov Univerze v Mariboru za obdobje 2021–2025, ki je bil pripravljen na osnovi usmeritev Strategije Univerze v Mariboru 2021–2030. Enakost spolov je vrednota družbe, ki jo UM priznava, enako velja za odpravo diskriminacije na temelju spolne usmerjenosti. UM spoštuje človekove pravice, udejanja politiko enakih možnosti ter želi to nadgrajevati tudi v prihodnosti. Napredovanje univerze na področju enakosti spolov zahteva zavzetost in ukrepe na vseh ravneh organizacije, zlasti pa aktivno vodstvo tistih na višjih položajih. Zato se s tem mednarodno primerljivim akcijskim načrtom UM zavezuje k trajnostnim strukturnim in kulturnim spremembam za spodbujanje enakosti spolov. S konkretnimi ukrepi se zavezuje k spodbujanju enakosti spolov v akademski skupnosti UM, in k odpravi ovir, s katerimi se spopadajo ženske, zlasti na glavnih točkah kariernega razvoja in napredovanja. Prav tako se zavezuje, da bo odpravila diskriminatorna ravnanja, ki ga doživljajo LGBTIQ+ osebe. Na UM spoštujemo in se odzivamo na zaveze iz političnih in pravnih dokumentov Republike Slovenije in Evropske unije, ki zahtevajo enakost možnosti vseh posameznikov, ne glede na njihove različne osebne okoliščine, in prepovedujejo diskriminacijo. K napredku na tem področju nas spodbujajo tudi zaveze v okviru certifikata HR Excellence in Research, ki ga je UM kot odgovornemu delodajalcu raziskovalcev podelila Evropska komisija. Zagotavljanje enakih možnosti pa ne nazadnje postaja tudi razpisni pogoj za projektne prijave pri Evropski komisiji. Univerzitetni načrt za enakost spolov je tako v letu 2021 postal vstopni pogoj za prijave na razpise Obzorje Evropa (2021–2027), kar je posledica Strategije za enakost spolov Evropske komisije 2020–2025. Z namenom, da UM sistematično in organizirano pristopi k problematiki enakosti spolov ter da postane bolj dostopna za invalide in osebe s funkcijskimi omejitvami, je rektor UM v marcu 2021 imenoval Delovno skupino za pripravo akcijskega načrta za enake možnosti na Univerzi v Mariboru, ki jo je vodila sama. Delovna skupina je pripravila prvi načrt enakosti spolov za naslednje štiriletno obdobje in ga bo predložila v odobritev Senatu UM in Študentskemu svetu UM. Namen akcijskega načrta je podati osnovno analizo stanja ter načrt aktivnosti za uravnoteženje spolov ter odpravo diskriminacije, ki temelji na spolu in/ali spolni usmerjenosti, ter lažje odkrivanje primerov seksizma, spolnega nasilja in nadlegovanja. Končni cilj akcijskega načrta je v izboljšanem počutju zaposlenih in študentov na UM, okrepljenem sodelovanju ter posledično v njihovem kakovostnejšem raziskovalnem, izobraževalnem in strokovnem delu. V tem smislu je akcijski načrt naslovljen na vodstva UM in članic, na zaposlene in študente UM, ki sodelujejo pri organizaciji zaposlitvenih postopkov, postopkov zaradi kršitve predpisov UM s področja enakosti spolov, ter na vse tiste zaposlene in študente, ki lahko preko raziskovalnega, izobraževalnega in strokovnega dela prispevajo k povečanju senzibilnosti za vprašanja enakosti spolov ter s tem k izboljšanju naše akademske skupnosti in k večji pravičnosti družbe. Načrt enakosti spolov UM za obdobje 2021–2025 v prvem delu prikazuje temeljne pravne in strateške dokumente na državni in evropski ravni s tega področja. V drugem delu podaja kratko analizo stanja na področju enakosti spolov na UM v obliki pregledne statistike, v zadnjem delu pa so v obliki akcijskega načrta podani ukrepi na področju enakosti spolov in odpravi diskriminacije na temelju spola in/ali spolne usmerjenosti. Načrt enakosti spolov UM za obdobje 2021–2025 vsebuje naslednje ključne cilje (le-ti pa še vrsto ukrepov): izobraževanje in ozaveščanje o pomenu enakosti spolov za dobro delovanje univerze; izboljšana spolna uravnoteženost na odločevalskih delovnih mestih ter pri kolektivnih telesih univerze in fakultet; enakost glede na spol pri zaposlovanju; odprava vseh oblik diskriminacije po spolu, spolni usmerjenosti, spolnega nasilja in nadlegovanja; enake možnosti za karierno napredovanje ter usklajevanje zasebnega in poklicnega življenja; vpeljava spolno vključujoče rabe jezika na vseh ravneh delovanja UM; založenost knjižnic z literaturo s področja študij spolov. Pregled stanja vodi do zaključka, da se enakost spolov na UM izboljšuje. Ženske so vse bolj prisotne na vodilnih delovnih mestih na univerzi in njenih članicah, vodijo raziskovalne projekte in so uspešne mentorice. Delež senatork, dekanic in rednih profesoric se je v zadnjem desetletju bistveno povišal in UM ni več zaznana kot le moški klub. Akcijski načrt enakosti spolov na UM s cilji, ukrepi, kazalniki (izhodiščnimi in ciljnimi), roki in odgovornimi osebami za obdobje 2021–2025 bo sama predstavila na naslednji. 21. redni seji Senata UM 22. junija 2021. Po razpravi je Komisija sprejela Akcijski načrt enakosti spolov Univerze v Mariboru za obdobje 2021–2025 ter ga posredovala v potrditev Senatu UM ter se seznanila z osnutkom prenovljenega Kodeksa etičnega ravnanja Univerze v Mariboru.

Zaradi zajezitve oziroma preprečevanja nadaljnjega širjenja novega koronavirusta so 6., 7. in 8. seja Komisije potekale na daljavo preko spletne aplikacije Microsoft Teams. Kolegi z dislociranih fakultet so nekatere redne seje, ki so sicer lahko potekale v živo, občasno spremljali preko videokonference. Izpostavimo še, da je bila udeležba na rednih sejah komisije v preteklem študijskem letu odlična, četudi v preteklih letih sklepčnost katere izmed sej nikdar ni bila vprašljiva. Spodnjo statistiko so z rednim udeleževanjem sej predvsem izboljšali študenti, predstavniki Študentskega sveta UM.
· 5. redna seja


prisotnih 20 od 27 članov 

  74 % udeležba

· 6. redna seja


prisotnih 23 od 27 članov 

  85 % udeležba

· 7. redna seja


prisotnih 24 od 27 članov 

  89 % udeležba

· 2. korespondenčna seja

glasovalo 25 od 27 članov 

  93 % udeležba

· 8. redna seja


prisotnih 23 od 27 članov 

  85 % udeležba

· 9. redna seja


prisotnih 19 od 27 članov 

  70 % udeležba

Ugotavljamo tudi, da so bile sestave komisij za ocenjevanje kakovosti članic UM ustrezno oblikovane, kar pomeni, da so bili v njih poleg predstavnikov pedagoškega osebja imenovani tudi predstavniki nepedagoških delavcev ter študentov, v skladu s Pravilnikom o ocenjevanju kakovosti na Univerzi v Mariboru.

2. Sodelovanje komisije z nacionalnim akreditacijskim organom
Vlada Republike Slovenije je leta 2009 ustanovila NAKVIS, ki od tedaj legitimno opravlja funkcijo evalvacijskega in akreditacijskega organa v Sloveniji.

Nekateri izmed članov in nadomestnih članov komisije, ki so uvrščeni v Register strokovnjakov NAKVIS, so redno sodelovali v akreditacijskih in evalvacijskih postopkih slovenskih višje- in visokošolskih zavodov ter njihovih študijskih programov, s tem pa so bila uresničena prizadevanja komisije, ki je v letnem načrtu dela med drugim zapisala tudi spodbujanje usposabljanja njenih članov in članov komisij za kakovost članic UM.

Omenjeni so tudi prejemniki spletne izdaje eNovičnika NAKVIS, ki izhaja mesečno ter je namenjen aktivnemu obveščanju njenih najpomembnejših deležnikov o zadevah, povezanih z delovanjem agencij.
NAKVIS je 5. novembra 2020 v Ljubljani organizirala spletni posvet o kakovosti v visokem šolstvu. Posvet na daljavo je bil zasnovan v obliki uvodnih predstavitev in panelne razprave, udeležili pa so se ga številni ugledni strokovnjaki iz visokega šolstva, tudi predstavniki z UM. Prisotni so uvodoma spremljali predstavitev projekta Evropski pristop za krepitev kakovosti zveze evropskih univerz EUniQ ter razpravo o novih evropskih univerzitetnih zvezah, v kateri so sodelovali predstavniki visokošolskih institucij iz Združenih držav Amerike, Nizozemske, Hrvaške in Slovenije. Tovrstni posveti štejejo kot obvezno usposabljanje za vse strokovnjake iz registra agencije.
Konec leta 2020 (25. novembra, 2. in 9. decembra) je potekal niz posvetov v organizaciji NAKVIS, ki je bil namenjen različnim skupinam deležnikov – strokovnjakom agencije, visokošolskim učiteljem in predsednikom skupin strokovnjakov. Vsi posveti so potekali preko videokonferenčne povezave. Ključna tema posvetov so bile poglobljene presoje po standardih kakovosti ob upoštevanju posebnosti visokošolskega izobraževanja, udeležencem pa je bil predstavljen tudi osnutek vodnika po zunanjih presojah in osnutek strategije NAKVIS za obdobje do leta 2025. Oba dokumenta se bosta v prihodnje skozi usklajevanje z deležniki še dopolnjevala. Cilj agencije je, da s tovrstnimi dogodki, kjer udeleženci skozi splošno razpravo tudi aktivno sodelujejo, spodbuja k bolj poglobljenim in uravnoteženim presojam ter na ta način izboljšuje svoje postopke oziroma delovanje.

Robert Presker, član Komisije kot predstavnik nepedagoških delavcev UM, je vso obravnavano obdobje aktivno usklajeval dejavnosti glede priprave in izvedbe prvega obiska strokovnjakov NAKVIS v okviru postopka ponovne akreditacije, ki je na daljavo potekal v tednu med 10. in 14. majem 2021. V obliki intervjujev so z mednarodno ekipo evalvatorjev agencije aktivno sodelovali še številni člani Komisije.
3. Sodelovanje članov komisije na strokovnih srečanjih
V skladu s svojim načrtom aktivnosti je komisija skrbela tudi za izobraževanje svojih članov na področju spremljanja, ocenjevanja in zagotavljanja kakovosti v visokem šolstvu v obliki posredovanja novosti s tega področja. Vendar pa je bil obseg izobraževanj bolj skromen, saj komisija za to nima na razpolago svojih finančnih sredstev.
Člani in nadomestni člani komisije so v študijskem letu 2020/2021 sodelovali na številnih različnih tematskih predavanjih in delavnicah predavateljev UM in širše. Naša univerza je bila namreč v zadnjih procesih mednarodne evalvacije in akreditacije opozorjena na pomanjkljivost pri razvoju kadrov, še posebej pri usposabljanju zaposlenih. Med priporočili za izboljšanje na področju kadrov so elevatorji izpostavili karierno svetovanje za pedagoške in nepedagoške delavce ter ostale zaposlene, pedagoško razbremenitev uspešnih raziskovalcev, razvoj sistema nagrajevanja zaposlenih, spodbujanje akademskih vrednot ter razvijanje profesionalnih in etičnih praks. V okviru aktivnosti, ki jih je usklajeval Oddelek za razvoj in študentske zadeve UM, so bile izvedene delavnice namenjene vsem zaposlenim za prepoznavanje ključnih kompetenc pri svojem delu. Program izobraževanj in usposabljanj Izpopolni UM je bil izveden glede na predloge s strani zaposlenih na UM, potekal pa je skozi celotno študijsko leto. Zaradi ukrepov za preprečevanje širjenja novega koronavirusa so delavnice v veliki meri potekale (podobno kot velika večina pedagoškega procesa na UM) na daljavo s pomočjo orodja Microsoft Teams.
MIZŠ je v letu 2018 objavilo javni razpis, v okviru katerega je bil zagnan projekt Inovativne in prožne oblike poučevanja in učenja (INOVUP). Projekt, trajal bo do leta 2022, sofinancirata Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada in Republika Slovenija. Eden izmed visokošolskih zavodov - konzorcijskih partnerjev v projektu je tudi UM. Člani in nadomestni člani komisije so imeli možnost in priložnost brezplačno sodelovati na daljavo na številnih usposabljanjih v okviru tega projekta.


Vsa delovna gradiva v zvezi s komisijo so objavljena na http://www.um.si/kakovost/komisija-za-kakovost-univerz/Strani/default.aspx, več gradiva o delu komisije spremljanju, ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti na UM je na voljo na spletni podstrani http://www.um.si/kakovost/splosno/Strani/default.aspx.
         Pripravil:






     P r e d s e d n i k

Mag. Miha Pauko





Prof. dr. Marko Marhl
2
26

